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Begunci' so ljudje, ki pred vojno ali razlicnimi oblikami nasilja (zaradi svoje etnicne, jezikovne, verske ali
spolne pripadnosti) beZijo v druge drZave. Zatekajo se v sosednje ali v bolj oddaljene drZave, kar se
dogaja v sedanjostiin seje dogajalo v preteklosti. Da bi begunce lahko vkljucili v druzbo kot enakovredne
Clane, se sprejemne drzave sooCajo z izzivi vkljuCevanja in skrbijo za razlicne oblike podpore pri
vkljucevanjubeguncev.

Leto 2015 se je zacelo s t. i. evropsko »krizo globalnih razseznosti, saj je veliko Stevilo beguncev drzave
sprejemnice postavilo pred zahtevne naloge: geti na Svedskem kot »begunski drzavi«, populisticna
gibanja, kot je PEGIDA, v Nemciji in v Italijikot tradicionalni drzavi prvega azila, ve¢ nasilja nad prosilci za
azil v Grciji, Sotori kot zacasna nastanitev za begunce v drzavah tranzita, kot sta Turcijain Slovenija.
Poleg splosnih politicnih vprasan; se v drzavi sprejema izzivi pojavljajo tako pri sobivanju v vsakdanjem
zivljenju kot tudi v medsosedskem Zzivljenju med begunci in drugimi prebivalci. Ljudje v druzbah
sprejema so se odzvali razlicno — veliko jih je izrazilo solidarnost, socutje in empatijo, medtem ko so bili
odzivi drugih polni stereotipov, predsodkov in ksenofobije. Ker nacinov za komunikacijo in priloznosti za
udelezbo beguncev v javnem Zivljenju ni, se odpira le malo priloznosti za seznanjanje z lokalnim
prebivalstvom. To nedvomno ovira vkljucevanje beguncev v druzbo, neti vedno vec sovrastva do tujcey,
druzba pa tako ostaja nepripravljena na sobivanje v veckulturni druzbi. Projekt OUT-SIDE-IN z uporabo
termina »druzba sprejemac izraza nezadovoljstvo nad uporabo termina »drZava gostiteljica«. Nicholas
van Hear v svoji knjigitrdi, da je termin »drzava gostiteljica« vprasljiv, saj »kaze na izrekanje dobrodoslice,
kipa nivedno prisotna« (Van Hear 1998: 55; Kora¢ 2002: 29).

IzobraZevalne ustanove lahko odigrajo pomembno vlogo pri krepitvi integracije / vkljucevanja v druzbo
sprejema ali izlocanja beguncev iz nje. Ceprav izobrazevalni sistemi stremijo k vkljucevanju (Evropska
agencija za vkljucujoce izobrazevanje in UNESCO), tehnicno osebje pa se zana$a na prenasanje
medkulturnih kompetenc, ki bi omogocale uspesno delo v heterogenih skupinah, je ciljna skupina
premostiti to vrzel in spodbuja vkljucevanje beguncev v izobrazevalne programe za odrasle. To pomeni
enakopraven dostop do izobrazevalnih priloznosti za vse ljudi, ne glede na »/.../ narodnost oz. /.../
socialni ali ekonomski polozaj«. Groznja druzbene izkljuCenosti preti predvsem odraslim in starejSim
beguncem.

Projekt OUT-SIDE-IN se zavzema za usposabljanje uciteljev multiplikatorjev na podrocju vkljucevanja
beguncev vizobrazevanje odraslih. Ponuja nove moznosti za interakcijo in odpira komunikacijske kanale
med temi skupinami z namenom odpravljanja predsodkov, spodbujanja zavedanja in spostovanja
razlicnih perspektiv v danasnjih veckulturnih druzbah.

" V nadaljevanju bo moska oblika uporabljena kot genericna slovni¢na oblika in ni odraz kakrsnih koli prepri¢anj ali
predstav prevajalca (op. prev.).



V drzavah, ki sodelujejo pri projektu Erasmus+ OUT-SIDE-IN (0SI) (Italija, Turija, Svedska, Slovenija,
Grcija in Nemcija), je hilo zato potrebno izvesti analizo izobraZevalnih potreb, ki bi ponudila dosleden
pregled stanja o beguncih in za begunce, da bi tako lahko dosegli te cilje in zagotovili delovanje v prid
ciljne skupine. Analiza predstavlja temelj za ucni nacrt. V njej so podane tudi klju¢ne informacije o petih
modulih. Analiza je sestavljena iz Sestih porocil iz sodelujocih drzav, ki vsebujejo teoreticni in empiricni
del. Teoreti¢nidel vsebuje:

« oristrenutnega stanjabeguncev (izvorin Stevilo)

« odzive znotrajdruzh sprejema

« vrstediskriminacije beguncevvteh druzbah

« pregledininformacije o pravnem statusu

 pregled moznostiizobrazevanja zaodrasle beguncev v vsakidrzavi

Poleg tega je bil izveden empiricni del, in sicer s pomocjo intervjujev o stanju, izkusnjah in (politicnih)
pogledih drzavljanov ter pogovorov z multiplikatorji (glavna ciljna skupina) in begunci (druga ciljna
skupina). Sodelavci projekta OUT-SIDE-IN so s pomocjo pridobljenih rezultatov razvili program s petimi
moduli, ki bo multiplikatorje pripravil za vklju¢ujoce izobrazevanje odraslih beguncev. Glavna struktura
zaizobrazevalniprogram je naslednja:

Vkljucevanje beguncev kot nove ciljne
skupine v izobraZevalne programe za odrasle

Konzorcij partnerjev
razvija

Izobrazevanja o:

A. Samorefleksiji o predsodkih do beguncev

B. Inovativnem pedagoskem materialu, ki s pomocjo ustvarjalnih in
umetniskih metod komunikacije za delo z veckulturnimi ciljnimi
skupinami premaguje jezikovne ovire

C. Strategijah za vkljuCevanje beguncev kot nove ciljne skupine v
izobraZevalne programe za odrasle

D. Mehanizmih diskriminacije

2
X v . . oo
S E. Poucevanju o begunski problematiki
£
o
Nz
"%, za ucitelje, udelezene v izobrazevanje za odrasle
CH 0
izobraZevalna usposabljanja in programi
Beguno Udelezenci Lokalni
(manjSina) . N partnerji
izobrazevalnih
programov

(vecinska druzba)



Uvod

Ciljne skupine:

a. Primarnaciljna skupina: multiplikatorji za izobrazevanje odraslih

b. Sekundarnaciljna skupina: begunci(»manjsinac)

c. Sekundarnaciljna skupina: drZavljani, ki sodelujejo priizobraZzevanju odraslih
(t.i. veCinskadruzba)

Ob pogledu na ciljne skupine se razjasni izvor imena projekta:

«Out» «Side» «In»
Simboli¢no poimenovanje Simbolitno poimenovanje Simboli¢no poimenovanje
za begunce, ki dostopa do za multiplikatorje, ki se v za odrasle drzavljane, t. I.
IzobraZevanja za odrasle SVoji ucitelja »vecinsko druzbog, ki

nenehno gibljejo med do izobrazevanja
vkljucevanjem in ima — in cilj je, da pridobijo

izloCevanjem. dostop do izobraZevanja

tudi bequnci.

Cilj projekta OUT-SIDE-IN je, da bi ustvarili trajnostne nacine in metode izobrazevanja multiplikatorjev za
vkljucujoCe izobrazevanje odraslih. Dolgorocen uspeh projekta je odvisen tudi od tega, kako bodo
multiplikatorji nove metode izvajali. Zato se projekt OUT-SIDE-IN jasno osredotoca na klju¢no vliogo
multiplikatorjev, ki so najpomembnejSa ciljna skupina v okviru vklju¢ujocega izobrazevanja za odrasle.



REOLED CILJEV
PROJETA

V

SPLOSNICIL]

1. Izbolj$anje osebnih kompetenc multiplikatorjev za izobrazevanje odraslih s pomocjo:
« osebnerefleksije o dekonstrukcijiin premagovanju predsodkov do beguncev
« pridobivanjainteraktivnih kompetenc s posebnim poudarkom na medkulturnih kompetencah
« obravnavanjamanjsSininvecinske druzbe
« 0zavesScanjaouspe$nih metodah ucenjav okviru aktualnihrasnih, razrednih in spolnih vprasan;
« ozaveScanjaoinstitucionalni diskriminacijiin diskriminaciji, ki se pojaviv interakcijimed ljudmi

2. Spodbujanjerazvoja kompetence »uciti se poucevati« multiplikatorjev zaizobrazevanje odraslih s
pomocjo:
« uspesnega ucenja kljucnih kompetenc, kot so medkulturne kompetence, v heterogenih ciljnih
skupinah, s stranimultiplikatorjev

(OIU JE PROJERT NATENJEN

 multiplikatorjemzaizobrazevanje odraslih
« zaposlenim na podro¢ju poklicnegaizobrazevanjain usposabljanja
« oblikovalcem politik na podro¢ju poklicnegaizobrazevanja in usposabljanja

SPECIFICNI L)
Primarna ciljna skupina: multiplikatorji
« naucitijih diferenciranega obravnavanja lastnih predsodkov do beguncev (in ostalih drZavljanov)
— izbolj$ati njihove medkulturne kompetence s posebnim poudarkom na beguncih
« naucitijih, kako se kot ucitelji odzivati na stereotipiziranje in izlocanje znotraj ucnih skupin
« povecati nabor njihovih metod ustvarjalnega ucenja za izboljSanje njihovih kompetenc za

« ozaveScatijihotem,daigrajokljucnovlogo prisegregaciji ali vkljucevanju
E « naucitijih uporabljatitrajnostne strategije nudenja pomoci beguncem



Pregled ciljev projekta

Sekundarne ciljne skupine: begunciindrzavljani
« izboljSatinjihove medkulturne kompetence
« pripravitijih na uspesno sobivanje v veckulturni druzbi
« krepitinjihov polozajinjim tako pomagati, da se z ovirami lazje soocajo

Cilj projekta OUT-SIDE-IN je razviti veliko inovativnih pedagoskih metod, pristopov in strategij za
znanj, kot so socialne, komunikacijske in medkulturne kompetence. Podani so tudi dejanski primeri iz
prakse, s pomocjo katerih osebje pridobi znanja za trajnostno uresnicevanje strategij za vkljucevanje
ciljnih skupin.

Module T do 4 sestavljajo prakticne smernice za pripravo in navodila za osnovanje programov
usposabljanja oz. izobrazevanja, za skupinske refleksije in metode komunikacije ter kompetence ucenja
v heterogenih skupinah z begunci. Modul 5, ki se imenuje »Trajnostne strategije za nudenje pomoci
beguncems, je namenjen multiplikatorjem, ki so udelezeni v izobrazevanju odraslih, in osebju
izobrazevalnih ustanov.

Program OUT-SIDE-IN je namenjen usposabljanju multiplikatorjev v izobrazevanju za odrasle za
vkljucevanje beguncey, strukturiran pa je na naslednjinacin:

A. Usposabljanje namikroravni

1. splosno znanje in samorefleksija o ciljni skupini beguncev (spoznavno, Custveno)

2. izvajanje nadzora za vecjo enotnost in manj predsodkov znotraj ucnih skupin, v katere so
vkljucenitudibegunci (vedenjsko)

3. izvajanje skupinske refleksije za dekonstrukcijo predsodkov v skupinah z begunci (spoznavno,
custveno)

4. vescine vkljucujoce komunikacije, pridobljene z inovativnimi in ustvarjalnimi metodami
moderacije

B. SrednjaravenizobraZevalne organizacije
5. trajnostne strategije za nudenje pomoci ciljni skupini beguncev

Primarni namen modulov je, da multiplikatorji, udelezeni v izobrazevanjih za odrasle, s pomocjo
samorefleksije ugotovijo, kateri so njihovi predsodki oz. prepri¢anja o ciljni skupini beguncev. Mogoce jih
je prilagoditi tako, da so uporabni tudi za begunce. Nekatere vaje, kot je npr. metoda betzavta, so
namenjene samo multiplikatorjem. Multiplikator sam se mora odlociti, katera vaja je bolj primerna za
ciljno skupino oz. dolo¢eno drugo skupino v razredu. Module in vaje se lahko izvaja izmenicno, torej ni
treba, da se jih izvaja v kronoloSkem vrstnem redu od prvega do petega, vaje pa se lahko tudi izpusti. Po
opravljenemtecaju bodo udelezencilahko:

« prepoznali(inrazumeli) razlicne perspektive znotraj veckulturne druzbe

« vodili skupinske refleksije o predsodkih

« uporabljalivescine vkljucujoce komunikacije s pomocjo ustvarjalnih metod za moderacijo
« prepoznaliinuporabljali trajnostne strategije za nudenje pomoci ciljni skupini beguncev
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J0BRAZEVALN
Wil

VSEBINE
N TENTE

MODUL T

Perspektive znotraj
veckulturne druzbe

poviSati raven
ozavescenosti o lastnih
(napacnih) predstavah o
beguncih

ozavescati 0 obstoju
razlicnih resnic znotraj
veckulturne druzbe s
prepoznavanjem obstoja
razlicnih perspektiv
ozaveScanje in
samorefleksija 0
predsodkih do beguncev
spremeniti perspektivo s
pomocjo lastnih izkusen]
izlocenosti (betzavta)

opredelitev statusa
»begunec

dinamika diskriminiranja in
nacini za bolj vkljuCujoco
komunikacijo

nacini odzivanja na
klasicne stereotipe
refleksija in zakljucek za
osebje, ki deluje v
izobrazevanju za odrasle v
heterogenih skupinah z
begunci

MODUL 2

Vodenje prakticnih vaj za

odraslih

zavedanje vedenjske
dimenzije za vkljuCevanje
pristopa, pri katerem se
tako drzavljani kot tudi
begunci v veckulturni
druzbi seznanijo z
obstojem razlicnih
pogledov na svet
zavedanje o skupinskih
dinamikah izkljucitve, kot
sta izkljuCenost in
stigmatizacija

socialna reprezentacija:
znanje, Custva, vedenje
pristopi do drugacnosti:
logocentristicni (z razdalje)
psihoanaliticni (notraniji)
kako se odzvati na odprto
nasilje ali prikrito
vsakodnevno
diskriminacijo znotraj
skupine

teorija skupin

MODUL 3

Spodbujanje skupinske
refleksije o predsodkih

ozavesScanje o0 spostovanju
Clovekovih pravic

krepitev transkulturalne
kompetence v odnosu do
»drugacnosti«

kontaktna hipoteza
metoda zbiranja v krogu
transkulturalni pristopi
reflektivne prakse in
samozavedanje 0
nepristranskem
pedagoSkem pristopu
(anti-bias).
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J0BRAZEVALN
Al

VSEBINE
IN TENE

krepitev kompetence z
uporabo humorja, ironije in
iger za:

 sooCanje s stereotipi in
predsodki (z lastnimi in z
ucencevimi)

+ pomoc tujim ucencem pri
pridobivanju osnovnih
veScin pismenosti in
racunanja ter socialnih in
drZavljanskih vescin ter
veScin kulturnega
izrazanja

krepitev izobrazevalnih

kompetenc s pomocjo

zdruzevanja razlicnih
ustvarjalnih in reflektivnih
praks, metod in orodij za

za odrasle

« dosledno ravnanje v

enakih oz. podobnih
situacijah, saj je ta modul
uporaben v razlicnih
izobrazevalnih okoljih:
formalnih, neformalnih in
priloznostnih
vkljucevanje iger in
vizualizacije v
izobraZevalni proces je
ucinkovito

MODUL &

Ustvarjalne metode
moderacije za pridobivanje
kompetence za vkljucujoco

komunikacijo

usposabljanje za
vkljucevanje nove ciljne
skupine, tj. beguncev
prikaz izobrazevalnih
metod, ki presegajo samo
uporabo jezika, npr. v
skupini ni skupnega jezika
zagotavljanje ustvarjalnih
metod moderacije in u¢nih
materialov

neverbalne metode

+ splosno poznavanje

govorice telesa v skupini
metode neverbalne
podpore v razredu:
»zdruzevanje« udelezencev
na zacetku tecCaja
ustvarjalne metode za
skupinsko moderacijo:
predstavitveni krog,
predstavitev programa,
vaje, skupina (faze
procesov znotraj skupine,
naloge, moznosti, pravila,
cilji) in povratne
informacije
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ustvarjalni nacini
komunikacije udelezencev
z uciteljem: kartice v
barvah luci na semaforju,
premikanje po razredu,
fotozgodba, miniteater,
glasha itd.

ustvarjalne interaktivne
strategije komuniciranja
za izmenjavo med
udeleZenci skupine

MODUL

Trajnostne strategije za
nudenje pomoci ciljni skupini
beguncev

ozaveScenost o

« moznostih nudenja
pomoaci ciljni skupini
beguncev

« moznostih za finan¢no
podporo

« lokalnih moznostih za
razvoj trajnostnih strategij
za nudenje pomocietc.

navezovanje stika s ciljno
skupino beguncev za
izobrazevanje odraslih
moznosti in strategije
lokalnega sodelovanja za
uspesno navezovanje stika
Z begunci

predlogi za projekte na
lokalni ravni (primer):
okrogla miza z delezniki
obvladljivo Stevilo novih
beguncev

financna podpora za
institucije izobrazevanja za
odrasle, ki nudijo moznost
vkljucevanja beguncev v
izobrazevalne programe
pregled moznosti
financiranja, specificnih za
vsako drzavo

mednarodno financiranje
za izobrazevalne pobude in
organizacije itd.



(RATER PREGLED
RELULTATOV ANALIZE POTRES

Na zaCetku projekta leta 2015 sta bila v vseh partnerskih drzavah izvedena tako teoreticni kot tudi
empiricni del analize potreb. V teoreticnem delu je opisan nedavni razvoj dogodkov ter Stevilo novih
beguncev in prosilcev za azil, v empiricnem delu pa so bili izvedeni intervjuji z begunci, multiplikatorji,
udeleZenimi v izobrazevanje za odrasle, in drzavljani. Podrobna Studija, vkljutno z vsemi rezultati, ki so
Jih zbrali partnerji konzorcija, je na voljo na spletni strani projekta www.out-side-in.eu. Kratek pregled
rezultatov o situaciji v drzavah, udelezenih v projektu, za obdobje 2015-2016 je predstavljen spodaj.

TEORETICNI DAL

Nemcija

Med letoma 2015 in 2016 je v Nemciji za azil zaprosilo skoraj milijon beguncev, medtem ko je bila ta
Stevilka leta 2014 okoli 200.000. V letu 2016 je vecina beguncev prisla iz Sirije (okoli 42 %), Iraka in
Afganistana (okoli 15 % iz vsake drzave). Najprej, predvsem poleti 2015, so begunce v Nemciji sprejemali
z odprtimi rokami (Willkommenskultur). Kljub temu je hilo zagreSenih tudi veliko dejanj proti beguncem.
Vzdusje se je najverjetneje spremenilo, debate pa zaostrile, po spolnih napadih v Kélnu na novega leta
dan 2016. Podpora desnim strankam (predvsem na vzhodu Nemdije) se je povecala, Stevilo napadov na
begunce pa se je povisalo. Zaradi tega so v Nemciji, v povezavi s pravicami prosilcev za azil, spremenili
ustavo. Trenutno o temi Se vedno potekajo burne razprave, Ceprav se je Stevilo beguncev zmanjsalo. V
izobrazevanje za begunce je bilo vlozenih 130 milijonov evrov, predvsem za ucenje jezika in
usposabljanje za zaposlitev, nekaj denarja pa je namenjenega tudi financni podpori tem skupnostim.
Institucije, ki so neposredno povezane z delom z begunci, So nemsko Ministrstvo za migracije in
begunce, drzavne Sole in Drzavni urad za zaposlovanje.

Svedska

Za azil na Svedskem je leta 2015 zaprosilo vec ljudi kot kadar koli prej, 163.000 beguncev, ki vecinoma
prihajajo iz Sirije, Iraka in Afganistana. Posledicno je Svedska zaprla svoje meje. Begunci lahko
obiskujejo drzavne Sole, v katerih se ucijo jezik in se spoznavajo s Svedsko druzbo. Cilj Svedske politike je,
da bi begunce ¢im hitreje vkljucili na trg dela. Druge pomembne institucije, ki so vkljucene v delo z
begunci, so Svedska Agencija za migracije in Svedski Odbor za migracije, za mlajSe otroke pa skrbijo Sole.
Svedska druzba je tradicionalno zelo odprta in tolerantna, politicni diskurz pa diktira politicno
korektnost. Kljub temu je porast Stevila beguncev vodil do vecjega Stevila desnicarskih giban;.
Diskriminacija je prisotna na trgu dela. Da bi lahko na trg dela vkljucili tudi begunce, se bo moral ta
spremeniti, slabSe placani sektor pa se bo okrepil.
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GrCija

Odleta2015]eiz Turcije na grsSke otoke prispelo okoli milijon beguncey, veCina s ciliem doseci severnejSe
predele Evrope (predvsem Nemdcijo in Svedsko), Gréija je le tranzitna drzava. V letu 2016 je v Gréiji
neuradno ostalo vec beguncey, saj je prislo do zaprtja severnih meja, kar je vodilo do humanitarne krize
(predvsem zaradi gospodarske krize). Tok beguncev iz TurCije se je ustavil zaradi dvostranskega
sporazuma med drzavama. Begunci, podobno kot drugod, prihajajo predvsem iz Sirije, Iraka in
Afganistana. Grska druzba velja za odprto, vendar se begunci soocajo z diskriminacijo na trgu dela in v
izobrazevalnem sistemu. V druzbi so prisotni tudi tipicni rasisticni stereotipi, beguncem pa je
onemogoceno prosto gibanje. Izobrazevanje za odrasle begunce sistematicno ni organizirano.
Zdravstveno usposabljanje zagotavlja RdecCi kriz, ostale pobude pa so zasebne narave (npr. jezikovni

teCaji). Druge institucije, pristojne za begunce, pa so grska policija, vojska in druga ministrstva.

Italija

Leta 2015 je v Italiji prebivalo 78.000 beguncev. Zakonodaja je bila zaostrena, sistemi za sprejem pa so
skrbeli za registracijo beguncev. Za razliko od ostalih drzav prihajajo begunci v Italijo veCinoma iz Afrike
(Nigerija, Senegal in Gambija) in Pakistana. Od gospodarske krize leta 2008 se po Italiji Siri rasizem,
prisotne pa so tudi mocne desnicarske stranke. Begunci se z diskriminacijo srecujejo na trgu dela, v
izobrazevalnem sistemu in pri dostopu do javnih storitev. Za begunce skrbi vec javnih institucij pa tudi
zasebne pobude in nevladne organizacije. Begunci sodelujejo v jezikovnih tecajih, da bi se naucili
italijanscino, in pri poklicnem usposabljanju.

Slovenia

Slovenske meje je vletu 2015 in na zaCetku leta 2016 preckalo pol milijona beguncev, vendar jih je le 300
— vecinoma moskih iz Afganistana, Iraka in Irana — zaprosilo za azil v Sloveniji. Slovenska druzba je
razdeljena na dva dela. Ena skupina ljudi je proti sprejemanju beguncey, veliko pa je tudi manipulacije s
strahom in moralne panike. Po drugi strani pa je prisotno tudi mocno gibanje za sprejemanje beguncey,
ki temelji na humanitarnosti. Begunci se soocajo z diskriminacijo v vsakdanjem Zivljenju, na trgu dela in
priiskanjunamestitve.

Odgovorne ustanove v Sloveniji so Ministrstvo za notranje zadeve, Ministrstvo za izobrazevanje, znanost
in Sport, Andragoski center Slovenije, ve¢ drzavnih Sol, ki nudijo izobraZevalne programe (jezikovne
teCaje, poklicno usposabljanjeitd.), ter nevladne organizacije.

Turkey

V primerjavi z ostalimi drzavami je situacija v Turciji posebna, saj si Turcija deli mejo s Sirijo. Vecina
beguncev prihaja iz Sirije, Irana in Iraka. Trenutno je v Turciji pod zacasno zascito vec kot 2,7 milijona
Sircev, vec kot v kateri koli drzavi zahodne in juzne Evrope. Za razliko od ostalih drzav je tu 1,2 milijona
begunk.

Napetosti med druzbo sprejema in begunci so prisotne, vendar obe strani uspeta ohranjati mir. Kljub
temu Turki vidijo Sirce kot berace, zloCince ipd., zato so stigmatizirani na podoben nacin kot v ostalih
evropskih drzavah. Velikimigracijskih tokovi povzrocajo dolocene tezave, kot so na primer nizje place. Za
begunce in njihove potrebe skrbijo razlicne skupnosti in obcine (zdravstvena oskrba, izobrazevanje in
sluzbe). Diskriminacija je prisotna predvsem natrqu dela.



Podobnostiinrazlike
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Izkusnje vseh drzav so v sploSnem podobne. Obvladovanje velikega porasta beguncey, ki iS¢ejo pomoc
in zavetje, predstavlja za te drzave velik izziv. Druzbe sprejema so razdeljene na tiste, ki begunce
podpirajo in sprejemajo, in na tiste, ki jih dojemajo kot nevarne zloCince in potencialne teroriste.
Posledica tega je vzpon nekaterih desnicarskih strank in drugih rasisticnih gibanj. Razlicne ustanove
skrbijo za begunce, ki se vecinoma udelezujejo jezikovnih tecajev. VeCina beguncev prihaja iz Sirije, Iraka
in Afganistana. V Grciji Se vedno vlada gospodarska kriza, kar poslabSuje situacijo tamkajsnjih
beguncev. Turcija si deli mejo s Sirijo, zato je tudi Stevilo bequncev vecje. V Italijo in Slovenijo prihaja
manj beguncev iz teh drzav, vendar jih je ve¢ iz afriskih drzav. Neméija in Svedska sta sprejeli najvec
beguncev v Zahodni Evropi, vendar sta spremenili svoji zakonodaji, da bi prilivbeguncev ustavili.

EMPIRICNI DFL

V/te tabelije predstavljen pregled rezultatov empiricnih delov:

NENCIL

V

SVEDKA

[IALA

ORZAVLIAN

Katere so skupne
lastnosti bequncev?

Revni, moski.

Moski, seksisti, revni,
neusposobljeni,
nespostljivi.

Travmatizirani, revni.

Kaksno je vecinsko
mnenje o lastnostih
beguncev?

Revni, v iskanju
pomoci, radikalni, leni,
travmatizirani.

Slabo izobrazeni, zelo
leni, postavljajo
zahteve, a nimajo
nobenih dolznosti.

Javno mnenje je
deljeno; nekateri
menijo, da so goljufi,
leni itd.

Izkusnje z begunci?

Vecina niimela
izkuSenj z begunci, Ce
Jih je imela, so bili
prijazni in odprti.

Problematicni,
pogosto niizkusen;j z
begunci.

Z drzavljani se
srecujejo v razlicnih
situacijah.

Izobrazevalni tecaji z
begunci?

Obicajno da. Odvisno
od njihovih potreb.

Raje ne, ne znajo
Svedsko.




V

NEICIJA

Kratek pregled rezultatov analize potreb

V

SVEDHA

[1ALIA

MULTIPLIKATORJ]

Katere metode, ucni
materiali, pripomocki
in kompetence
manjkajo?

Posebni ucni
materiali 0z. metode
(kjer znanje jezika ni

potrebno), ve¢
medkulturnih
kompetenc.

Interaktivne metode,
igranje vlog,
enostavne razlage,
videoposnetki, bol]
specializirani
medkulturni elementi
in metode.

Bolj specificne
medkulturne metode,
ucenje italijanscine,
racunalniska znanja,
kulturna mediacija,
veCjezitna orodja.

S katerimi ovirami se
soocate?

Jezik, spolne vloge,
rasizem, razlicna
porekla in verska

prepricanja beguncev.

Jezik, kulturne razlike,
okolje, Casovna
stiska.

Slabe kompetence
ucenja, slabo
usposobljeni ucitelji,
jezikovne in kulturne
ovire, slabo Solani
begunci.

Potrebna podpora?

Izmenjava,
specializirani
prevajalci, metode
neverbalne
komunikacije,
medkulturne vescine
in kompetence
reSevanja sporov.

Materiali v razlicnih
jezikih, tolmaci,
skupinski duh, dejstva
o kulturah, prakticne
vaje, metode za
razlicne stopnje
znanja jezika.

VescCine jezikovne in
kulturne mediacije,
poklicni ucitelji,
prostori za zbiranje in
delo, veC Casa.

Ali ste prepricani, da
imate dovolj znanja

Vecinoma da, vendar
le Ce bo zagotovljene

Da, vendar vsak
razvije lastne metode

Da, vendar so
kulturne razlike lahko

za delo v veckulturnih ve¢ podpore. in nacine dela. ovira.
ucnih skupinah?
Izobrazevanje za Vecinoma da, Ne.
odrasle? predvsem za
Jezikovne tecCaje in
Sport.
|Izku$nje z ostalimi Polovica jih nima, Redko, bari in kavarne Prek Sporta,
drzavljani? ostali predvsem kot mesta za zbiranje, poklicnega

pozitivne.

zdijo se prestraSeni.

usposabljanja, sluzbe.

Katere so skupne
lastnosti drzavljanov?

Normalni, prijazn,
odkriti.

Prijazni, tezko
navezovati stik,
rasisti.

Prijazni, vedno v
pogonu, odprti.
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NENCIN

V

SVEDKA

[TALIA

Mnenja drZavljanov o
beguncih?

Leni, preveliko
financno breme, niso
hvalezni.

Pripravljeni pomagat,
rasisticne teznje,
dobri ljudje.

Posebne predstave o
beguncih?

Zelo negotouvi.

Slabo izobrazeni,
seksisticni, leni,
prijazni, dobra hrana.

Zlocinci in teroristi.

Tezke izkusnje? Slaba infrastruktura, | Infrastruktura, sluzba, Jezik, sluzba,
rasizem, jezik. veliko finan¢no birokracija,
breme, ljudje so infrastruktura.
zadrZani.
Najvecji izziv? Sluzba, azil, jezik, Znanje jezika, Glej zgoraj.

zdravje.

potrebno za sprejem
in vkljucitev v druzbo.

SLOVENIJA

TURCIA

GRCIN

RZAVLINI

Katere so skupne
lastnosti beguncev?

Negotovost, slabo
znanje slovenscine.

Slabi zivljenjski
pogoji, zlocinci,
nezaposlenost.

Zelijo pridobiti azil in
zadovoljiti osnovne
potrebe.

Kaksno je vecinsko
mnenje o lastnostih
beguncev?

Groznja »naSi« kulturi,
pogumni, teroristi.

Slabi zivljenjski
pogoji,
nezaposlenost,
zlo€inci.

Revni, umazani, Zivijo
v hisi z veliko drugimi
ljudmi, nevarni, tatovi,
ki kradejo, da dobijo
denar. Neizobrazeni in
verni.

Izkusnje z begunci?

Vecina drZzavljanov
ima pozitivne
izkusnje.

Skoraj ni¢ izkusen;,
pozitivne izkusnje z
begunskimi otroki.

Prek vsakdanjega
Zivljenja in
prostovoljstva.

Izobrazevalni tecaji z
begunci?

Le, Ce je to smiselno.

Vecinoma zelijo
sodelovati v splosnih
tecajih.

Vecinoma.




SLOVENIJA
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TURCIA

GRCIN

MULTIPLIKATORJ]

Katere metode, ucni
materiali, pripomocki
in kompetence
manjkajo?

Skupinsko delo, igre
vlog, internet,
racunalniska orodija,
prostovoljstvo kot
metoda, projektno
delo, delo v parih
(vec).

Dejavnosti v
umetnosti kot
»skupnem jezikug,
vizualni material,
tolmaci, ucenje jezika.

Interaktivne metode,
kot so igre vlog, igre,
komunikacija s
pomocjo govorice
telesa ali
mednarodnih znakov
in gest, filmiin
dokumentarni filmi, ki
predstavljajo razlicne
etnicne skupine.

S katerimi ovirami se Jezik, pomanjkljivo Jezik. Pomanjkanje vescin
soocate? znanje jezikov, za obvladovanje
administrativne ovire, kulturnih razlik
znanje o kulturah. znotraj razreda,
jezikovne ovire,
nepoznavanje entitet,
ki bi lahko pomagale
beguncem, verske
razlike.
Potrebna podpora? Holisticni in Da, posebno Usposabljanje za
individualistini usposabljanje bi jim obvladovanje
pristopi, uéni vlilo veC samozavesti. | medkulturnih razlik in

materiali morajo biti
prilagodljivi, ucbeniki
zZ opisom
najpomembnejSih
znanj, smernice za
ucitelje.

konfliktov, informacije
0 moznostih za
integracijo beguncev
in pomoc pri tem,
prevajalci ali metode
izobraZzevanja za
neverbalno
komunikacijo,
izmenjava izkusenj in
mnenj drugih
multiplikatorjev.

Ali ste prepricani, da
imate dovolj znanja
za delo v veckulturnih
ucnih skupinah?

V sploSnem da,
vendar nam manjkajo
izkusnje in znanja.

Da, vendar bi jim
posebno
usposabljanje vlilo
veC samozavesti.

\eCinoma da.
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| SOVENIL | TURCIM

| GRCIN

BEGUNCI

IzobraZevanje za
odrasle?

Da, jezikovni tecaji. Se
Jjih udelezujejo.
Zanima jih slovenska
kultura in zgodovina
ter tudi ostale
tematike.

Vecinoma je

seznanjena z

jezikovnimi,
racunalniskimi in

rokodelskimi tecaji.

Tezave priiskanju
programov.

Izkusnje z ostalimi
drZavljani?

Da, v nekaterih
situacijah.

Da.

Da, v veC situacijah.
Zari$tne tocke in
tabori, organizacije
kot pisarna za
socialno pomoac,
nevladne
organizacije,
bolnisnice, jezikovni
teCaji, delavnice v
okviru projektov.

Katere so skupne
lastnosti drzavljanov?

Dobri, prijazni ljudje,
ki jih je na cedilu
pustila vlada.

Prijazni, pripravljeni
pomagati, nudijo
podporo.

Mnenja drzavljanov o
beguncih?

Pozitivne izkusnje,
vendar so med njimi
tudi rasisti.

Odvisno kako dobro
se Spoznajo z
begunci, bolje kot jih
spoznajo boljse
mnenije si oblikujejo.

Posebne predstave o

Pozitivne izkusnje,

Ljudje brez zavetja in

beguncih? vendar med njimi tudi s tezavami.
rasisti.
Tezke izkusnje? Pocasna Cene, birokracija, Tezek dostop do
administracija, nastanitev, jezik. hrane, oblek,
zavrnitev. zdravstva in
izobrazevanja.

Najvecji izziv?

Nimajo dovolj
denarja, da bi se
lahko prezivijali.

Glej zgoraj.

Iskanje sluzbe,
ponovna zdruZitev z
druzinskimi clani,
prosnja za azil,
zdravstveno
zavarovanje in ucenje

grscine.




WAVODILA 4
PORABO PRIROEN

Pri modulih so opisana temeljna teoreti¢na izhodi$Ca, ki So nato ponazorjena s primeri in z ustreznimi
dejavnostmi. Dejavnosti se osredotoCajo na pet razlicnih tematik za vkljuCevanje beguncev v
izobrazevanje za odrasle in so v prvi vrsti namenjene multiplikatorjem, izvajalcem, uciteljem in vodjem
usposabljanj, da bi se lahko soocili z lastnimi predsodki in s prepricanji o ciljni skupini beguncev.
Dejavnosti pa so namenjene tudi drugi (posredni) ciljni skupini, in sicer uéencem (begunci, migranti in
drzavljani). Moduliimajo naslednjo strukturo:

« Uvod  Pripomocki « Seznam literature
« Komu je namenjen? « Teoretitno ozadje  Slovar

« Namen in izobrazevalni cilji + Vsebina

 Trajanje + Vajein dejavnosti

{AKO UPORABLIATI PRIROCNIKT

Celoten tecaj: Prirocnik OUT-SIDE-IN se lahko uporabi za petdnevnitecaj. Primarninamen modulov je, da
multiplikatorji, udelezeni v izobrazevanje za odrasle, s pomocjo samorefleksije ugotovijo, kateri so
njihovi predsodki oz. prepric¢anja o ciljni skupini beguncev. Mogoce jih je prilagoditi tako, da so uporabni
tudi za begunce. Nekatere vaje, kot je npr. metoda betzavta, so namenjene samo multiplikatorjem.
Module in vaje se lahko izvaja izmenicno, saj ni treba, da se jih izvede v kronoloskem vrstnem redu od
prvega do petega, vaje pa se lahko tudiizpusti.

Loceni ucni predmeti: Module se lahko uporablja tudi posamezno, in sicer za usposabljanje skupin s
specificnimi izobrazevalnimi potrebami, ki temelji na eni tematiki, razviti v okviru tec¢aja OUT-SIDE-IN.
Ucitelji lahko uporabijo samo en modul in organizirajo neodvisno usposabljanje, ki se osredotoca samo
naeno tematiko tecaja.

Kot teca, ki ga potrebam ciljne skupine priredi ucitelj: Izvajalec lahko glede na potrebe ucne skupinein
njihova pricakovanja ustvari poseben tecaj, ki vsebuje nekajmodulov projekta OUT-SIDE-IN.

Kot ucni material za pomoc pri drugih procesih usposabljanja: Velik poudarek pri modulih je na
prakticnem delu, zato se jih lahko uporablja kot dopolnitev drugih izobrazevanj. Moduli se lahko
uporabljajo tudi kot proces z razpravamiin refleksijami.

Vrednotenje: NajboljSa metoda za vrednotenje vaj v modulih je razprava v obliki okrogle mize, pri katerih
m lahko vsi ¢lani skupine izrazijo svoje mnenje in mozne nacine uporabe pridobljenega znanja.



TODUL | V
DERSPERTIVE ZNUWAJE\/E
(ULTURNE DRUZBE

V0D

Analiza potreb projekta OUT-SIDE-IN je pokazala, da Zelijo ucitelji in multiplikatorji, udelezeni v
izobrazevanje za odrasle, kot ciljna skupina tega modula pridobiti ve¢ veScin na podro¢ju medkulturnih
kompetenc. Predvsem multiplikatorji iz Nemcije so prosili za usposabljanja z ucnimi materiali v zvezi s
specificnimi drzavami. Multiplikatorji s Svedske so poudarili, da jezik in kultura zanje ne bi predstavljala
ovire, ¢e bi multiplikatorji imeli do beguncev pravi odnos. Najvecje ovire pri delu z begunci za
multiplikatorje iz Italije predstavljajo strah pred drugacnostjo, stereotipi in predsodki, ki so prisotni pri
vseh. »Ce so v druzbi poudarjene le negativne strani razlicnosti, ima to na prejemnike negativen vpliv, kar
ustvari oviro, ki jo je tezko premostiti.« Ustvariti Zelijo identiteto kot nekaj, kar bi temeljilo na »izkusnji,
ne pa kot nekaj staticnega in monolitnega. Zelijo pa tudi, da bi kulturno raznolikost razumeli kot dobro
lastnost z ogromnim potencialom. Tudi za multiplikatorje iz Slovenije je kljucnega pomena to, da bi
pridobili ve€ znanja o kulturi udelezencev in na splosno ve¢ medkulturnih kompetenc. Multiplikatorji iz
Italije, Turcije in Slovenije so bilimnenja, da bi bilo treba bolje usposobiti multiplikatorije.

0citno je, da sta samorefleksija in poznavanje ciljne skupine pogoja za uspesen ucni proces in udelezbo
vseh ucencev. Predvsem za multiplikatorje, udelezene v izobrazevanje za odrasle, je zelo pomembna
kompetenca samorefleksije.

Tako modul T u¢nega nacrta OUT-SIDE-IN ponuja usposabljanje za izboljSanje dveh kompetenc. V prvi
vrsti izboljSanje kognitivnih kompetenc, kar pomeni poznavanje pojmov, kot so strukturna
diskriminacija, teznja po etnocentristicnem porocanju medijev, in oblike diskriminacije. Namen modula
1 je tudi krepitev Custvenih kompetenc, ki so povezane predvsem z zavedanjem in s samorefleksijo o
predsodkih (vaja o nasi»ujetostiv svojem nacionalno-kulturnem svetu«) in s spreminjanjem perspektive
na podlagi lastnih izkusenj izkljucenosti. Scasoma bodo multiplikatorji pridobili znanje o smernicah za
sodelovanje s ciljnimi skupinamiin vescine za ucenje beguncev, pa tudi za soocanje s stereotipiziranjem
znotraj skupin.

KOIUJE NATTENJEN

Primarni namen modulov je, da multiplikatorji, udelezeni v izobrazevanje za odrasle, s pomocjo
samorefleksije ugotovijo, kateri so njihovi predsodki oz. prepricanja o ciljni skupini beguncev. Mogoce jih
Je prilagoditi tako, da so uporabni tudi za begunce. Nekatere vaje, kot je npr. metoda betzavta, so
namenjene samo multiplikatorjem. Multiplikator, ki Zeli uporabljati te vaje, se mora sam odlociti, katera
vaja je bolj primerna za ciljno skupino oz. doloceno drugo skupino v razredu.



~ Modul 1 — Perspektive znotraj veckulturne druzbe

NAEN IN 1Z0BRA EVALNIZCILY)

Namen tegamodulaje:

« ozaveScanje olastnih (napacnih) predstavah o beguncih

 0zaveSCanje o obstoju razlicnih resnic znotraj veckulturne druzbe s prepoznavanjem obstoja
razlicnih perspektiv

« ozaveScanjeinsamorefleksija o predsodkih dobeguncev

« spreminjanje perspektive na podlagi lastnih izkusenjizlo¢enosti (betzavta)

TRAJANE

Trajanje modula skupaj zodmori: 5—7 ur

 Vajal-0Opredelitev statusa »beguncac; 30—60 minut

+ Vaja2—Zgodbaoreki; 45-90 minut

« Vaja3-Petslavnihljudi; 30-45 minut

« Vaja4-Razpravaoizjavah »gostilniskih politikov«; 60-90 minut
 Vajab— Betzavta: »trije prostovoljci«, 60—90 minut

« Vaja6 - Zakljuénarefleksija; 30—60 minut

RIPOIOCK

Velika soba s stoli in dovolj prostora, da se lahko udelezenci po njej premikajo. Za izvajanje vaj so
potrebni naslednji pripomocki:

« bellist papirjaoz. plakat

« barvice, pisalaalivosc¢enke

« okoli50slikbegunceviz casopisov, revijin drugih medijev (internet)
« tablainflomasteralikreda

« prostor zaobe$anje plakatov

« namiznipripomocki, npr. Skarje, barvni papir



Modul 1 — Perspektive znotraj veckulturne druzbe

TEORETICNO 0ZADJE

Razlaga privsakivaji.

VSEBINA

Modul 1z naslovom »Perspektive znotraj veckulturne druzbe«novi skupini u¢encev ponudi pomembno
temeljno znanje in smernice za samorefleksijo o predsodkih, ki obstajajo zaradi vrzeli v poznavanju
zgodovinerazlicnih drzav. To je prvi korak do pridobitve kompetence za vkljuCujoce poucevanje.
Predvsem za multiplikatorje, udelezene v izobrazevanje za odrasle, je zelo pomembna kompetenca
samorefleksije. Kljucna vloga ucitelja v procesu poucevanja in ucnih procesih je odlocitev, ali bo
obstojeca skupinska dinamika z izloCanjem in stigmatizacijo spregledana ali pa se bodo z njo spoprijeli
na profesionalen in prijazen nacin. Cilj je ozaves¢anje o skupinskih procesih, ki oblikujejo miselnost
»mi«Vrazmerju do»drugihc.

Ta kompetenca je zato kljucna za uspeSen ucni proces, saj pomaga vsem udelezencem, da v tem
procesu vec in bolj uspesno sodelujejo. Nenazadnje je od Custvenega statusa odvisno, ali bodo ucni
procesi uspesni ali ne, zato je vkljucenost vseh velika prednost znotraj kulture skupine. Pogoj za to pa
stakompetencakriticne samorefleksije in poznavanje ciljne skupine beguncev.

Modul 1 je sestavljen iz petih vaj in zakljucne vaje. Vsaka vaja je namenjena enemu od navedenih
izobrazevalnih ciljev. Najpomembnejsi del tega modula je proces samorefleksije, ki je zato del skora]
vsake dejavnosti. Samorefleksija ob koncu modula je povzetek vseh refleksij, ki so bile zbrane med
dejavnostmi.
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VAJAT -

OPREDELITEV STATUSA BEGUNCA

TRAJANJE

30-60 minut.

(L]

Zavedanje lastnih (napacnih) predstav o beguncih.

DRIDOMOCK

Prazen bel papir oz. plakat, barvice ali voscenke, priblizno 50
slik beguncev iz ¢asopisov, revij in drugih medijev (internet).

METODOLOGIJA INSTIERNICE
[0 PRAVIENO 1ZVAJANJE

Ta dejavnost se lahko izvaja v dveh razlicicah, in sicer a) in b).
Razlikujeta se po nacinu izvajanja. UCitelj se odloCi za eno
izmedrazlicic.

DEJAVNOST ZA OGREVANJE

Glej dejavnost za ogrevanje 2 — »Predstavimo sex.

DEJAVNOST A

Izvajalec slike in revije razstavi po sobi, udelezenci hodijo po sobi in
siogledujejo slike. Vsak udeleZenec siizbere dve sliki, in sicer eno, ki
je v skladu z njegovo predstavo begunca, in eno, ki ni. Nato se
udelezenci razdelijo v skupine, v katerih se pogovarjajo o izbranih
slikah s pomocjo naslednjih vprasan;:

« Kajjeupodobljenonasliki?

« Cesa niupodobljenegana sliki, kaj manjka?

« Kaksnesorazlike med obema slikama (vsakega udelezenca)?
« Zakaterociljno skupino soslike narejene oz. prikazane?

« KakSen vplivnajbiimele take slike?

REFLESIA

Plenarna razprava, ki se osredotoca na mogoce alternative pri
primerjavi slik, ki so jih izbrali udelezenci: Bi imele drugacne slike
drugacen vpliv na ljudi? KakSne so posamezne slike, ki prikazujejo
begunce? Kaksna je moja lastna (udeleZenceva) predstava o
beguncih in ali se je ta predstava spremenila v pogovoru z ostalimi
udeleZenci? Nasvet za ucitelje: plenarna razprava mora potekati o
obeh slikah, ki jih izbere posamezni udelezenec, da sta tako
prikazana oba njegova pogleda.
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DEJA\/NUST B Vaja iz slikanja oz. risanja za ucitelje oz. multiplikatorje Kaksne
podobe mi pridejo na pamet, ko pomislim na pojem begunca?
Udelezenci morajo narisati oz. naslikati podobe, ki jim pridejo na
pamet, ko pomislijo na pojem »begunec«. Lahko uporabijo simbole
ali risbe, pobarvane ali ¢rno-bele. Od kod te predstave o »beguncih«
izvirajo? Iz lastnih subjektivnih izkusenj, medijev ali drugih virov?
Udelezenci nato razpravljajo o svojih slikah in podobah, saj lahko
najdejo razlike ali pa celo podobnosti med svojo in drugimi risbami.
Skupaj kot skupina morajo ugotoviti, zakaj so se odlocili za
specificne simbole inrisbe za upodobitev pojma »begunca.

IULIUCNA DEIIVNOST | clejvaios

i Prispevek vodje usposabljanja projekta OUT-SIDE-IN o izvoru
NADAUNJE DEJAVNUSH beguncev oz. »novih drzavljanov« v njihovi drzavi. Vodja

usposabljanja navede rezultate teoreticnega dela analize potreb
OUT-SIDE-IN, vkljucno z raziskavo o statusu quo beguncev, ki
prihajajo v drzave vseh partnerskih ustanov. Poda informacije o
tipicnih strategijah medijev za kriminalizacijo in viktimizacijo, o
dostopu do izobrazevalnih moznosti in pomenu izobrazevalnih
prostorov za begunce. Empiricni del analize potreb OUT-SIDE-IN
vkljucuje intervjuje z begunci in drzavljani o njihovih obcutkih in
predsodkih do druge skupine. Predstavitvi rezultatov sledi razprava
znotraj skupine.
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TRAJANJE

VAJA 7 -
[00DBA 0 REKI

45-90 minut, odvisno od (a) Stevila igralcev in skupin ter (b) Stevila
indolzine utemeljitevin ocen oseb.

(L]

Zavedanje o obstoju razlicnih resnic znotraj veckulturne druzbe s
prepoznavanjem obstoja razliénih perspektiv.

DRIPOMOCK]

Tabla in flomaster ali kreda.

METODOLOGIJA IN STIERNICE
LA PRAVIENO 12VAJANJE

Pomembno je, da izvajalec zelo natancno sledi navodilom.

DEJAVNOST

Prvidel:

nariSe reko in Zensko ter dve moski osebi na levi strani reke, dve
moski osebi pa nariSe na desno stran reke (glej priloZeno sliko).
Udelezencem je naroceno, naj poimenujejo teh pet oseb.

Zgodba:

Liza (mogoca so tudi drugacna imena) je mocno zaljubljena v Martina,
0sebo moskega spola na drugi strani reke. Da bi lahko preckala reko,
Liza potrebuje Coln. Zato prosi Petra (moskega na levi strani reke), naj
Ji s svojim ¢olnom pomaga preckati reko, vendar Peter njeno prosnjo
zavrne.

Liza za pomoc prosi se drugo osebo moskega spola na levi strani reke,
Tima. Tim ji je pripravlien pomagati ez reko, vendar v zameno
zahteva, da Liza prenoci pri njem doma. Liza je obupana, zato Timov
p0Ogoj sprejme.

Naslednji dan jo Tim pelje ¢ez reko. Liza se koncno sreca z Martinom.
Martinu pove resnico o noci pri Timu in o svojih ¢ustvih, na kar se
Martin besno odzove injo zavrne.

Liza je prizadeta in polna Zalosti. Za pomoc se obrne na drugo osebo
moskega spola na desni strani reke, Jureta. Jure je tako jezen, da je
Martin zavrnil Lizo, da gre do njega in ga pretepe. Martin mora pomoc
poiskativbolnici, Lisa pa je Se vedno Zalostna in polna obZalovanja.
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Drugidel:

Izvajalec udelezencem naroci, naj se razdelijo v skupine. V skupinah
nato razpravljajo o zgodbi, ki so jo ravnokar slisali. Udelezenci
morajo potem osebe iz zgodbe razvrstiti po njihovem obnasanju v
zgodbi, in sicer od 1. (0seba, ki se je vedla najslabse) do 5. mesta
(oseba, ki se je vedla najboljSe). Po razpravi mora vsaka skupina
opisatiinobrazloziti svoje odlocCitve.

Tretjidel:

Ko opravijo s tem zelo pomembnim delom igre, izvajalec zgodbo
pove na drugacen nacin:

Liza je mocno zaljubljena v Martina, moSkega na drugi strani reke. Da
bi lahko preckala reko, Liza potrebuje ¢oln. Zato prosi Petra (moskega
na levi strani reke), naj ji s svojim ¢olnom pomaga preckati reko,
vendar Peter njeno prosnjo zavrne.

Dodatne informacije: Liza je Stara 14 let, Martin pa je njen ucitel] fizike
na Soli, kijo obiskuje. Tudi Peter je ucitelj na Lizini Soli, ki ve za ustva,
ki jih Liza goji do ucitelja fizike. Da bi zavaroval oba, Lizino prosnjo
zavrne.

Liza za pomoc prosi Se drugega moskega na levi strani reke, Tima. Tim
Jo je pripravljen pomagqati cez reko, vendar v zameno zahteva, da Liza
prenoci prinjem doma. Lizaje obupana, zato Timov pogoj sprejme.
Dodatne informacije: Tim je Lizin dedek, ki je po smrti svoje Zene
osamljen, zato svojo vnukinjo prosi, da prenoCi pri njem in z njim
prezivi nekoliko vec€ ¢asa kot po navadi.

Naslednji dan jo Tim pelje Cez reko. Liza se koncno sreca z Martinom.
Martinu odkrito pove resnico o noci pri Timu in svojih ¢ustvih, na kar se
Martin besno odzove injo zavrne.

Dodatne informacije: Martin Lizo zavrne, ker je njegova ucenka.

Liza je prizadeta in polna Zalosti. Za pomoc se zato obrne na drugega
moskega na desni strani reke, Jureta. Jure je tako jezen, da je Martin
zavrnil Lizo, da gre do njega in ga pretepe. Martin mora pomoc poiskati
vbolnici, Lisa pa je Se vedno Zalostna in polna obZalovanja.

Dodatne informacije: Jure je 16-letnik, ki je obiskoval isto Solo kot
Liza, a je ni dokoncal. 7 Lizo sta prijatelja. Pri Juretu so odkrili tezke
duSevne motnje, ki se izrazajo z zelo nasilnim vedenjem. Zaradi
nasilnega vedenja je bil dvakrat izklju¢en iz Sole in je zato tri mesece
prezivel v krajevnem popravnem domu. Vedno iSCe pretep, zato je
bil v krajevni skupnosti odrinjen na rob.
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REHE KSUA Razprava orazlogih, zakaj so udelezenciizbralirazlicen vrstnired za
dolocitev vedenja oseb iz zgodbe. Udelezenci se soocijo s
prepricanji in predsodki, ki so jih morda imeli prej. Igra se sprasuje o
tradicionalnih nacinih, pri katerih ljudje svoja mnenja osnujejo z
okrnitvijo informacij, ki bi jih res potrebovali, da bi si ustvarili jasno
sliko o tezavi (npr. o ljudeh ali situaciji). Temelji na teoreticnih
pristopih socialne psihologije. S pomocjo vsakodnevnih predstav in
stereotipov dokazuje, da si ljudje lahko ustvarjajo napacno mnenje
navkljub resnicnim podatkom (Se posebej, ¢e so ti pomanjkljivi).
Udelezence poskusa ozavestiti o medijih in interpretiranju pomena
vmodernidruzbi.
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VAJA 3 -
DET SLAVNIH LJUDI

UVUD/UP]S UdeleZenci naj naStejejo pet razlicnih slavnih ljudi (vplivnih ali
znanih ljudi) v devetih razliénih kategorijah. Naloga naj poteka v
obliki kviza. Nato v majhnih skupinah poteka razprava o nastetih
imenih. Za konec udelezenci razpravljajo o naslednjih vprasanjih:
»Kdo ima v naSi druzbi moznost, da postane slaven?« in Se
pomembneje, »Kdoima priloznost, da naso druzbo spremeni?«.

TRAJANJE 30-45 minut.

CILJI - Zavedanje o obstoju razli¢nih resnic znotraj veckulturne druzbe
s prepoznavanjem obstojarazlicnih perspektiv.

 Razmisljanje o »Sibkih tockah« svoje kulture, razpravljanje o
tem, kdo je slaven in kakSen odnos imajo slavni do nase druzbe,
predvsem pa, kakSno odgovornost in mo¢ imajo tisti, ki so
slavni.

« Zavedanje o pozitivnih innegativnih konotacijah, kijihima slava,
vrazlicnih kulturnih skupinah.

« Premisljevanje o (drzavnih) mejah v zveziz druzbeno gibljivostjo
zanekatere skupine.

PR] PUMOVEK] List papirja in pisalo za vsakega udelezenca.

NHUDUL%HA ]N S”ERNIEE Glede na sestavo ciljne skupine (veckulturnost) se lahko odlocite za

dolocene kategorije ali pa jih zdruzite. Odrazati morajo razmerja

ZA PRZ\\/ILNU IZVAJANJE podrejenostiin odnos med razlicnimi druzbenimi skupinami v zvezi
sprivilegiji.

DEJA\/NUST ZA UGREVANJE Glej dejavnost za ogrevanje 1 (razprava v skupini) z naslovom »S

katerimiobcutki ste danes prisli?«

DEJA\/NUST Udglleie_ncli delgjo ipdividualno (20 .miput?. Vsak udelezenec mora
reSiti kviz in vpisati pet imen slavnih ljudi, ki jih pozna, v spodnjih
kategorijah. Zato morate reSevalno polo razdeliti vsakemu
udelezencu. Za vsako kategorijo imajo udelezenci na voljo 90
sekund.
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Naloga:
Napisite pet slavnih ljudiv vsaki kategoriji.

Kategorije:

5slavnihljudinasplosno

5slavnih moskih

5slavnih zensk

5slavnih Americanov ali Americank

5slavnih katolikov

5slavnih muslimanov

5slavnihljudiiz Egipta

5slavnih pripadnikov manjSinskih etnicnih skupin
5slavnihljudi, ki govorijorusko

Delo v majhnih skupinah:
Udelezenci o svojih ugotovitvah razpravljajo v skupinah po trije ali
Stirje. Osredotociti se morajo predvsem na naslednje tocke:

Kaj ste prepoznali prisvojih izbirah?

Zakaj je bilo v nekaterih primerih lazje najti pet imen kot v
drugih?

Kako velik vplivimajo nastetiljudje?

Kdoima priloznost, da postane slaven v nasidruzbi?

REFLESIA

Izvajalec se osredotoCi na strukturne vidike naloge in na vpliv na
vsakdanje Zivljenje. Ta Casovno omejena situacija mora biti blizu
realnosti, ki jo zivijo udelezenci. Pojem »slava« lahko v tej nalogi
pomeni tudi »vplivno osebo v nasi druzbig, zato se ni nujno treba
omejevati na to, kako dobro je nekdo poznan. Predlogi vprasan) za
vrednotenje:

Na katere skupine ljudi pomislimo v stresnih situacijah
(stereotipiitd.)?

Katere skupine ljudi so v nasi druzbi»nevidne«?

Katere posledice ima to za raznolikost in vklju¢evanje v naso
druzbo?

Katere poslediceimato za institucije moci?

Katere kategorije so konotirane pozitivno in katere negativno?
Kako si udelezenci predstavljajo bequnce?

Kaj se mora spremeniti, da bomo imeli v mislih drugacno
podobo beguncev v nasidruzhbi?
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Whl-
RAPRAVA 0 IZNAL - GOSTILNISKIN POLITIKOY

TRAJANJE 60-90 mint.

E' U , Zavedanje in samorefleksija o predsodkih do beguncev.

PR] PDNUEK] Papir, pisala, prostor za obeSanje plakatov.

METODOLOGIJA IN SHERNICE | Metodologijo je mogoge prilagoditi razlicnim ciljnim skupinam in

, ‘ sestavam skupin, odvisna pa je tudi od Stevila udelezencev. Vajo se
ZA PRA\/I LNU IZVAJANJE lahko tudi podaljSa za bolj podrobno refleksijoin iskanje strategij za
obvladovanje subverzivne argumentacije.

DEJAVNOST ZA OGREVANJE | Celetoprvavaja, poiscite ustrezno dejavnost za ogrevanje v ostalih

delihnacrtaalidrugje (npr. nainternetu).

DEJA\/NUST |zvajalec udelezencem naroci, naj delijo svoje morebitne izkusnje z
izjavami »gostilniskih politikov«" o bequncih. Njihovi argumenti so
pogosto plitki in ne temeljijo na dejstvih, polni so stereotipov in
predsodkov, pogosto pa predstavljajo tudi diskriminacijo drugih
skupin. Udelezenci navedejo svoje izkuSnje in zaCnejo ustvarjati
kategorije. Z metodo mozganske nevihte udelezenci zberejo
najpogostejSe argumente inizjave (npr. »vsi begunci so teroristi) in
JihzapiSejo narazlicne liste papirja, saj bodo sluzili kot izhodisce za
naslednjeigrevlog.

Izvajalec razdeli udeleZence v skupine. Udelezenci argumente
podpirajo ali pa jim nasprotujejo z dejstvi, ki so jim bila
predstavljena ali pa so jih nasli sami z raziskovanjem razlicnih virov
(vtem primeru je za to vajo potrebnega vec ¢asa). Tako je skupina
razdeljena na tiste, ki argumente podpirajo, in tiste, ki jim
nasprotujejo. Odprta razprava, ki sledi, poteka na temo izjav.
Zagovorniki in nasprotniki doloCene izjave razpravljajo med seboj
in ustvarijo situacijo, v kateri Zelita oba dela skupine drugega
prepricativ svoj prav. Ostali udelezenciopazujejo.

" Termin je prevod nemske besede Stammtischparolen, ki pomeni argumentiranje in pritozevanje ljudi v gostilni nad

politiko brez refleksije (npr. o begunski situaciji). @
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REFLEKSIA

Razprava o vedenju, dinamikah argumentacije, ucinku na
nasprotno stranvobeh taborih.

« Kdojebilbolj prepricljiv?

 Kdoje predstavil boljSe argumente?
 Kdojeizrazalkaj?

« Kdojeboljaktivno sodeloval?

Razvoj strategij za spopadanje s subverzivno argumentacijo v
prihodnje. Mozne strategije vkljucujejo humor, bistroumne
nesmisle, govorico telesa, izogibanje Zaljenju, vljudnost, mirno
postavljanje vprasanjdrugi straniitd.
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VAJA'S -
METODA BETZAVTA: TRIJE PROSTOVOLJCI

U\/UD/UP ]S Betzavta (»skupaj« v hebrejscini) je originalno ime prirocnika, ki so
ga napisali na Institutu Adam za demokracijo in mir v spomin na
Emila Greenzweiga v Jeruzalemu (glej Seznam literature).
Vkljucuje edinstven metodoloski in didakticni koncept drZavljanske
vzgoje. Leta 1996 so ta program zaceli izvajati tudi evropski
pedagoski instituti, in sicer za Sole in ustanove, ki nudijo
izobraZevanje za odrasle. Dandanes je beseda betzavta sinonimna
zinovativnim konceptom drzavljanske vzgoje, kiizviraiz Izraela.

TRAJANJE 60-90 mint.

E] U | Spreminjanje perspektive na podlagilastnihizkusenjizkljucenosti:

* izvajati refleksijo o razlicnih stalis¢ih do vecinske druzbe in
manjSinv veckulturnih druzbah

« izkusitiobcutekizloCenostioz. segregacije

 spoznati in razumeti pomen glasu ljudstva v veckulturnih
druzbah

« izkusiti, dalahko v vecinski druzbi obstaja tudi mnenje manjSine

 prepoznati posledice, ki jih ima druzbeni pritisk znotraj skupine
namnenje ljudio samih sebi

 prepoznati, kako se manjSine vedejo v situacijah, v katerih so
izloCene, in razviti socutje do beguncev zaradi tezav, s katerimi
se s00Cajo

- zavedati se, kako zabavno je biti del skupine in se ravnati po
znanih kodeksih itd.

« zavedati se uporabe moci

« odkriti, katera razmerja odvisnosti obstajajo med vecinsko
druzboinmanjSinami

« zavedati se povezave med »igrano« in resnicno diskriminacijo
manjSin

« izkusiti, da lahko izlocanje manjSine bolj prizadene, kot si
vecinska druzba predstavlja
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DRIDOMOCK

Namiznipripomocki, npr. Skarje, barvnipapir, pisala.

METODOLOGIJA IN STIERNICE
LA PRAVIENO 12VAJANJE

Vaja »trije prostovoljci« je namenjena dvema ali veC izvajalcem in
ve¢ drugim udelezencem. Celotna vaja temelji na »prikazovanju in
zrcaljenjug, zato bi bilo nesmiselno, da bi vajo opravljal le en
izvajalec. Multiplikatorji lahko to metodo prilagodijo za lastno
uporabo.

DEJAVNOST ZA OGREVANJE

Ce je to prva vaja, poisGite ustrezno dejavnost za ogrevanje v ostalih
delihnacrtaalidrugje (npr. nainternetu).

DEJAVNOST

Izvajalec narocCi trem prostovoljcem, naj zapustijo sobo. Ta skupina
in udeleZenci, ki niso zapustili sobe, se razdelijo v skupine (odvisno
od Stevila udeleZencev, ena skupina, ki ostane v sobi, je dovolj),
dobijo materiale za delo. Iz teh materialov ustvarijo simbol, ki jih
opredeljuje kot skupino. Izvajalec skupinam razlozi, da potrebujejo
Se veC simbolov in tako Se okrepijo identiteto skupine, kot so gesla
ali specificne geste. Potem vse skupine razpravljajo o prej doloceni
temi. Ves ¢as morajo uporabljati svojo razliCico jezika, ki so jo
dolocili prej. Med razpravo izvajalec poklice tri prostovoljce, ki so
zapustili sobo, nazaj v sobo in jim naroci, naj se vkljucijo v delovne
skupine. Po 20 minutah se ta del zakljuci, zacne pa se razprava.

\

DRITIERT VPRASANJ ZA
RAZPRAVD

Izvajalec prostovoljcem postavinaslednja vprasanja:
« KakosejeobnasSalavsakaoseba?
« Kako seje obnasala skupina?

Izvajalec skupini, kije ostala v sobi, postavi naslednja vprasanja:
« Kakosejeobnasalanjihova skupina?

+ Kakososepocutili?

 0Ocemsorazmisljali?

Izvajalec vsem postavinaslednja vprasanja:

« Ali so videli clane svoje skupine in ostale kot eno osebo ali kot
skupine zraznolikimikulturniminavadami?

« Alisosevsobipocutili kot v druzbi z veliko manjSimi kulturnimi
skupinami ali kot v eni veliki skupini z vecCinsko druzbo in
manjsinami?

+ Kaksen je bilodnos med »izkljucenimi«in ostalimi?

« Kdo je hil na poziciji moci, kdo je prisel na pozicijo mociin kdo je
sprejemal odlocitve in kdo ne?

« Kaksno skupnozivljenje sizelijo?



Modul 1 — Perspektive znotraj veckulturne druzbe

Ta naloga lahko privede do tega, da bodo nekateri ¢lani skupine
prizadeti zaradi ravnanja drugih. Izvajalec v takih primerih nudi
pomoc, ne da bi pritem odlocal o tem, kaj je prav aline ali ocenjeval
ravnanje. Izvajalec skupini pomaga razumeti custva, ki pridejo na
povr§je iz odnosa med vecinsko druzbo in manjSino, ter o njih
razpravljaz udelezenci.

Nekateri udeleZenci imajo lahko teZave z izrazanjem Custev
prizadetosti. Tudi v takih primerih jim mora izvajalec pomagati, da
bodo svoja Custva znali izraziti na pravilen nacin. Na koncu mora
izvajalec poudariti, kaj je bil cilj te naloge.

Pomembno je ohraniti ravnotezje med Custvi nekaterih in
racionalno razpravo o njih. V veliko primerih zelijo pripadniki vecine
pomagati prizadetim, saj Cutijo soCutje ali pa se pocutijo
vecvredne.

VREDNUTH\UE Izvajalec povzame, !<ar 50 .povedali udelgignci. V veék.uIFur.n.@h
druzbah z ve¢ manjSinami bi morale obstajati vrednote, ki bi si jih
deliliin jih sprejemalivsi. Izbiranje teh vrednot ni dovoljeno. Ko se te
vrednote dovolj ustalijo, lahko vsaka kulturna manjSina Zivi, kot si to
samazeli.

V veckulturnih demokraticnih drzavah glas ljudstva ni veljaven oz.
bi bil veljaven samo v primeru, ¢e bi imela vsaka skupina enako
Stevilo predstavnikov, ki bi lahko odlocali. Velikost skupine ne bi
smela vplivati na to, koliko predstavnikov delegacije lahko ta
skupinaima.




REFLERSIN
DELUJE V
V HETERD

V0D

Perspektive znotraj veckulturne druzbe

VAJA'D -
IN ZAKLJUCEK ZA OSEBJE, ¥
Z0BRAZEVANJU ZA ODRASLE
OENTH SKUPINAL 7 BEGUNCI

Ta vaja se lahko uporabi kot zakljucna dejavnost po vajah 1-5.
Enostavno se jo lahko prilagodi tudi tako, da se jo uporabi po vsaki
opravljeni dejavnosti. Mogoce pa je tudi izkljuciti eno ali vec
dejavnosti.

TRAJANJE

30-60 minut.

(L]

Vsa pridobljena znanja iz modulov.

DRIDOMOCK

Niso potrebni.

METODOLOGIJA INSMERNICE
LA PRAVILND 1ZVAJANJE

Odprta plenarna razprava.

DEJAVNOST

Izvajalec udelezencem naroci, naj podajo ¢im ve¢ povratnih
informacij in vtisov o teCaju. Primeri vprasan;:

« Kako zelim uciti v skupinah z begunci?

+ Kaj je moja (dejanska) motivacija? Ali raje ne bi delal z bol]
homogenimi skupinami?

« Kaksne uporabne podatke sem odkril med vajami?

« Katerim smernicam/dodatnim stalis¢em bi rad sledil, ko bom
delal z begunci v izobrazevanju za odrasle?




Modul T — Perspektive znotraj veckulturne druzbe ~

DLIVNOST Z4 OGREVANJE 1-
(RAZPRAVA V SKUPIN) 7 NASLOVOY
KATERMI OBCUTHT STE DANES PRSL 7

TRAJANJE 10-15 minut (odvisno od Stevila udeleZencev, stopnje
seznanjenosti skupine in stopnje sodelovanja, ki jo Zelimo doseci).

E'U'  seznanjenost s skupino
 uporaba osebnega izrazanja
« zavedanje o lastni volji in razpolozenju

PRIPUNUVEKI Soba s stoli v zaprtem krogu ali polkrogu.

METODOLOGIIA IN SHERNICE | Vsakudelezenec pride na usposabljanje v svojem razpolozenju ki je

. . odvisno od osebnostnih lastnosti in/ali izrednih dogodkov (npr.
ZA PRAV] LNU 'ZVMANJE prepir pred usposabljanjem, dobre oz. slabe novice o prijatelju itd.).

Nekateri so lahko nad usposabljanjem navduseni, drugim se zdi ta
situacija stresna in strasljiva. Pomembno je, da vsi udelezenci
razumejo, kaj vpliva na njihovo razpolozenje in v kolikSni meri. To
izboljSa tudi skupinsko dinamiko in seznanjenost znotraj skupine.

DEJA\/NUST Vsi udelezenci se usedejo v krog. Izvajalec vsem postavi
vprasanje: »S katerimi obcutki ste prisli danes?« in vsakemu
udelezencu za odgovor nameni 2—3 minute. Povsem sprejemljivo
Je, Ce kdo od udelezencev ne Zeli podrobno opisovati svojega
razpoloZenja. Po drugi strani pa lahko izvajalec prosi za ve¢
informacij oz. podrobnosti, Ce slisi neka, kar je za skupino zelo
zanimivo ali provokativno. Ko pridejo na vrsto vsi, mora svoje
razpolozZenje opisati tudi izvajalec.




DEJAVNOST ZA OGREVANE 7 -

TRAJANJE

REDSIAVITIO St

10-15 minut (odvisno od Stevila udeleZencev, stopnje sez-
nanjenosti skupine in stopnje sodelovanja, ki jo Zelimo doseci).

LILJ]

« aktivacija telesa

« zabaven in hiter nacin za spoznavanje udelezencev
« sprosceno vzdu$je, polno energije

« podpora udelezencev pri spoznavanju drugih ¢lanov

DRIPOMOCK

Niso potrebni.

METODOLOGIJA I SMERNICE
LA PRAVIENO 12VAJANJE

Glej dejavnost.

DEJAVNOST

Postavite se v krog. Izvajalec stopi v sredino skupine in pove svoje
ime in ter naredi telesno gesto. Vsi udeleZenci istocasno stopijo v
sredino in ponovijo njegovo ime ter izvajalcevo gesto. Udelezenec,
ki je na izvajalCevi desni, stopi v sredino kroga in pove svoje ime ter
naredi telesno gesto, ki je razlicna izvajalCeve. To je nato osebna
gesta udelezenca. Vsi udelezenci ponovno istocasno stopijo v
sredino kroga in ponovijo ime ter gesto. Naslednja oseba na desni
nato stopi v sredino kroga in pove svoje ime ter naredi gesto, ta
postopek se nato ponovi, dokler ne pridejo na vrsto vsi ¢lani
skupine. Vsak ¢lan skupine ima priloznost, da stopi v krog in pove
svoje ime ter naredi telesno gesto. Vaja se ponovi dvakrat oz. trikrat
In poteka vsak krog hitreje. Vsak udelezenec ponovi svojo gesto, ki
jojenaredilvprvem krogu.

Ko izvajalec oceni, da so se ¢lani skupine dovolj seznanili zimeni in
gestami drugih, naroCi skupini, naj stopijo v krog skupaj s
posameznikom, ki govori svoje ime in kaZe gesto, in naj skupaj z
njim istocasno ponavljajo ime in gesto. Udelezenci tako delujejo
Istocasno in usklajeno, saj kot eno stopajo v krog in ponavljajo
imena ter geste.
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Modul 1 — Perspektive znotraj veckulturne druzbe

SLOVAR
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napisali na Institutu Adam za demokracijo in mir v spomin na Emila
Greenzweiga v Jeruzalemu. Vkljucuje edinstven metodoloski in didakticni
konceptdrzavljanske vzgoje.

TAV/LHE

Predsodek je Custveno obcutje do osebe ali ¢lana skupine, kitemeljiizkljucno na
dejstvu, da je oseba Clan te skupine. Beseda se uporablja za izrazanje
neutemeljenih in odklonilnih Custev do ljudi zaradi njihovega spola, prepricanja,
vrednot, druzbenegarazreda, starosti, invalidnosti, religije, spolne usmerjenosti,
rase 0z. etnicne pripadnosti, jezika, narodnosti, videza, poklica, izobrazbe,
kriminalitete, podpiranja Sportne ekipe ali drugih osebnostnih lastnosti. V tem
primeru oznacuje pozitivno ali negativno oceno druge osebe na podlagi njene
pripadnostineki skupini.

REDSUDER



Modul 1 — Perspektive znotraj veckulturne druzbe

Urad UNHCR pojem begunca v Konvenciji o statusu begunca ZN iz leta 1951
opredeli kot osebo, »ki se zaradi utemeljenega strahu pred preganjanjem,
osnovanem na rasi, veri, narodni pripadnosti, pripadnosti doloceni druzbeni
skupini ali dolocenem politicnem prepricanju, nahaja izven drzave, katere
drZavljan je, in ne more, ali zaradi takSnega strahu noCe uzivati varstva te drzave,
ali osebo, ki nima drzavljanstva, in se nahaja izven drzave, kjer je imela obi¢ajno
prebivaliSce, pa se zaraditak$nih dogodkov ne more ali noCe zaradi omenjenega
strahuvrnitivtodrzavo.«

VINN91d

Socialna psihologija je znanstvena disciplina, ki se ukvarja s tem, kako na misli,
custvainvedenje vpliva dejanska, zamisljena alinakazana prisotnost drugih.

SUGIALNA
D3IHOLGIA

Stereotipi so posplosene in standardizirane sodbe oz. predstave, ki so del
skupne zavesti neke skupine. Imajo jih lahko tako c¢lani vecCinske druzbe do
pripadnikov manjSin kot pa tudi obratno, vendar pa stereotipi v vsakem primeru
ne upoStevajo individualnosti, zato so vselej ovira na poti k uspesnemu
vkljucevanju v druzbo.

dIL044LS

Subverzivna komunikacija in subverzivnost sama sta povezani s poskusom
prevrata ustaljenega druzbenega reda in njegovih struktur moci, avtoritete in
hierarhije. V tem kontekstu subverzivna komunikacija oznacuje nacin
argumentiranja, pri katerem se uporabljajo stereotipi, predsodki in
nepremisljeneizjave (glej izjave »gostilniskih politikov«).

SUBVERZIVNA
(OTUNTEACIA



MODUL 2
VODENJE PRATICNI \AJ
ZA VALIUEIOCE
Z0BRAZEVANJE ODRASLI

V0D

Po podatkih, zbranih v analizi potreb, potrebujejo multiplikatorji v vseh partnerskih drzavah ve¢ znanja o
metodah vkljucujoCega izobrazevanja za odrasle, predvsem takih, ki se ne osredotoCajo na jezik.
Predvsem multiplikatorji iz Nemcije so prosili za material, pri katerem ne bi bilo treba uporabljati jezika,
In za usposabljanje za reSevanje sporov. Sodelujoci Svedski multiplikatorji si Zelijo spoznati razlicne
metode, kot so interaktivne metode, igre za prebijanje ledu, igre vlog in interaktivne vaje na splosno.
NajpomembnejSa zahteva multiplikatorjev iz Italije so metode za ucenje kulturne mediacije In
spodbujanje spreminjanja svoje perspektive. Multiplikatorji iz Slovenije pa potrebujejo metode, kjer
lahko udelezenciizmenjajo mnenjain o njih razpravljajo. Turski multiplikatorji so poudarili svojo potrebo
po umetniskih dejavnosti, prikaterih nitreba uporabljatijezika.

Jasno je, da multiplikatorji potrebujejo znanje o interaktivnih metodah, ki udelezencem - tako
beguncem kot drzavljanom — nudijo priloZnost za refleksijo o lastnem poloZaju in obstojecih stereotipih.
Zato so v modulu 2 predstavljene vaje in metode, ki udelezencem pomagajo, da razvijejo zavedanje in
sprejemanje o obstoju vec razlicnih pogledov na svet. Izvajalci udelezence spodbujajo, da razmisljajo o
svojem polozZaju in se seznanijo z vkljucujoco skupinsko dinamiko. Poleg tega te vsehine ponujajo nove
moznosti za pozitivno delovanje na podrocju druzbene enotnosti. Pri teh metodah je velik poudarek na
dejanjih, zato se z njimirazvijajo kompetence, ki se ne osredotocajo nujno na uporabo jezika. Poleg tega
se lahko s pomocjo teh metod multiplikatorji naucijo odzvati na odprto nasilje ali prikrito vsakodnevno
diskriminacijo.

{OTUJE NATTENJEN

Vse vaje so namenjene multiplikatorjem, udelezenim v izobraZevanje za odrasle. Nekatere (ali dele vaj)
lahko multiplikatorji priredijo, tako da so uporabne za meSane u¢ne skupine.



Modul 2 — Vodenje prakticnih vaj za vkljucujoce izobrazevanje odraslih ~

AYEN N 1Z0BRAZEVALNI CILJ)

Namen tegamodula je:

« nauciti se nadzirati nacine, na katere nastajajo »prepricanja« (mnenje, stereotipi, predstave, idejeitd.)
osebiindrugihter njihov kontekst

« nauciti se, kako ustvariti strategije komuniciranja za izboljSanje moznosti uspeSne komunikacije

 nauciti se prepoznati in nadzirati Custva, predvsem v komunikacijskih situacijah in kontekstih, ki so
nabiti s Custvi

+ nadaljevati z razvojem samozaznavanja in metod za predstavitev s pomocjo gibov telesa
(koreografija)

« spreminjatiperspektive napodlagilastnihizkuSenjizlocenosti

TRAJANE

Trajanje modula skupaj zodmori: 5-6,5 ur.

+ Vajal-Rezervnokolo;90-110 minut

 Vaja2 —Razvoj metode za predstavitevin samozaznavanje s
pomocjo osebne koreografije; 30—110 minut

« Vaja3 - Custveno nabita komunikacija; 90-120 minut

DRIPOIOCK

« Steviloudelezencev: 10-15(in 2—-3izvajalci).

« Velikost sobe: priblizno 80-100 m2.

 Sobasstolivzaprtemaliodprtemkrogu ali v polkrogu.

 Oprema:velika tabla s pisali v treh barvah, avdiosistem
(alisamonapajalni zvocnik z USB-vhodom in prenosnik).

TEORETICNO QZADJE

Razlaga privsakivaji.




- ‘ Modul 2 - Vodenje prakticnih vaj za vkljucujoce izobrazevanje odraslih

VSEBINA

osredotocajo na vedenjsko dimenzijo pri razvijanju zavedanja o obstoju vec razlicnih pogledov na svet,
pri Cemer izvajalci spodbujajo samorefleksijo s pomocjo metod, ki temeljijo na dejanjih in so zato
uporabne v skupinah, kjer udelezenci ne govorijo skupnega jezika, poleg tega pa krepijo tudi
nepristransko druzbeno enotnost.

Cilj teh vaj je ozavescanje o skupinskih dinamikah izkljucevanja, kot sta izklju¢evanje in stigmatizacija
(odnos vecina: manjSina), v skupinah, ki so sestavljene iz beguncev in drzavljanov kot t. i. predstavnikov
vecinske in manjSinske druzbe. S tremi ustvarjalnimi metodami za podporo pri komunikaciji odpirajo
nove moznosti za krepitev druzbene enotnosti. V modulu 2 so za razliko od ostalih modulov metode, ki
temeljijo na dejanjih in ki s pomocjo aktivnih skupinskih procesov reSevanja problemov predstavljajo
podlago za nove ucne izkusnje. Poleg tega se lahko s pomocjo teh metod multiplikatorji naucijo odzivati
na odprto nasilje ali prikrito vsakodnevno diskriminacijo znotraj skupine.

Modul 2 je sestavljen iz treh vaj in dveh dejavnosti za ogrevanje. Glavni cilj tega modula je, da bi
multiplikatorji razvili kompetence za ucinkovito soocanje s tremi dimenzijami, ki gradijo predstave, in
sicer spoznavno, custveno in vedenjsko. Ta cilj bodo multiplikatorji dosegli s pomocjo eksperimentalnih
in prakticnih tehnik ter metod.

« Vaja 1 (rezervno kolo) udeleZence postavi v tezko komunikacijsko situacijo, v kateri je treba za
povecanje moznosti za uspeh analizirati znanje, obCutja in vedenje. Udelezenci v praksi preizkusijo
metode improviziranja, ki jih uporabljamo vsakodnevno — vecinoma brez uspeha. Namesto tega se
spoznajo z enostavnim sistemom, ki odgovori na vprasanja »kako, »kaj«, »zakaj«, »kdo« in »za kogac«
vsakega komunikacijskega dejanja. S pomocjo tega sistema lahko multiplikatorji lazje razvijejo
samozaznavanje, ki je kljucna lastnost vsakega izvajalca in je vodilo za spremembo dogmaticnih
predstav (cilj vkljucujoega izobraZevanja za odrasle). Verbalno sporazumevanje je pogoj za
opravljanje te vaje, vendar so cilji tesno povezani tudi z nadaljnjim razvojem tako verbalnih kot
neverbalnih vescin komuniciranja.

« Privaji 2 (razvoj metode za predstavitev in samozaznavanje s pomocjo osebne koreografije) se
udelezenci z umetnostjo plesa in gibanja naucijo bolje spoznati sami sebe. V vsakdanjem Zivljenju se
predstavljamo na standarden nacin ter uporabljamo podatke in informacije, ki lahko, Ceprav skrite,
vplivajo na to, kako v neki situaciji nastopamo, in igrajo zato kljucno vlogo pri tem, kaj si drugi ljudje
mislijo 0 nas. Za vzpostavitev zaupanja v ucni skupini je zato je zelo pomembno, da odkrijemo
tezavnamestain se z njimi zavedno soocimo.

« Vaja 3 (Custveno nabita komunikacija) je igra vlog, v katero mora biti udeleZen izkusen igralec.

Multiplikatorje seznani s prenosom custev (veselje, jeza, strah, Zalost, presenecenje in gnus) in jim
pomaga nadzirati ustva, ki vplivajo na komunikacijo, ter omeji Custveno breme nanije.



TRAJANJE

VAJA T -
REZERVND KOLO

90-120 minut.

(ILJ]

« seznanjenost s konstrukcijo prepricanj (druzbena podoba)

« kompetenca analiziranja prepricanj na podrocjih znanja,
custev in vedenja

« razvoj veScin komuniciranja

« 0zaveSCanje o pomembnosti priprave pred vsakim procesom
komunikacije

« boljSi nadzor nad custvi

« spodbujanje spreminjanja perspektive

« prakticno znanje za ustvarjanje varnega okolja za izmenjavo
mnenj

« razvoj kompetence za reSevanje sporov

DRIPONOCK

Soba s stoli v polkrogu pred veliko tablo s pisali in izvod Studije
primera (en na udelezenca).

METODOLOGIIA IN STIERNICE
LA PRAVIENO 12VAJANJE

Prirejeno po izobrazevalnem materialu drzavnega seminarja U-
CARE za vzajemno usposabljanje med strokovnjaki dolocenega
podrocja, ki ga je uredil Andreas Almpanis (Stevilka projekta U-CARE
JUST/2011/FRAC/AG/282T7).

V0D

Rasizem, ksenofobija in diskriminacija so koncepti, ki opisujejo
predstave, obcutja in vedenja. Kljub temu da te besede vecina ljudi
pozna, je zelo tezko razumeti bistvo tega koncepta, ki hkrati
zdruzuje predstave, Custva in vedenje. Koncept vkljucuje tako
uzavescene kot tudi privzgojene predstave o svetu, ki nas obdaja, in
njegovi zmoznosti, da se nenehoma spreminja in oblikuje. Ali je to
tezava? Ni nujno, posebno Ce se zavedamo teoreticnega okvira, ki
podpira to vajo. TeoretiCni okvir socialne reprezentacije omogoca
vsem izvajalcem boljSe razumevanje. Za podroben opis teorije
socialne reprezentacije obiscite naso spletno stran (www.out-side-
in.eu).




DEJAVNOST ZA OGREVANJE

Pred zaCetkom vaje je treba skupino s kratko skupinsko razpravo
pripravitinakomunikacijo (glej dejavnost za ogrevanje izmodula 1).

DEJAVNOST

Studija primera, ki ljudje prisili k ponovnemu premisleku o nacinih
komunikacije. Obicajno:

 neposluSamo dovol]

 nismodovolj socutni
 nevpraSamozainformacije

+ recemo, kar zelimo, ne glede nato, kdo je poleg nas
« izrazamo stereotipe

S pomocjo tega izobrazevalnega orodja lahko ljudje ustvarijo
dragocene strategije komuniciranja, s katerimi lahko vplivajo na
drugega Cloveka ali skupino ljudi. Izvajalec vsem udelezencem
najprej razdeli besedilo s Studijo primera oz. scenarijeminjim da na
voljo 3-5minut ¢asa, da jo natancno preberejo.

Primer:

Delate za veliko organizacijo. Nekega dne ste lepo obleCenina potiv
pisarno na zelo pomemben sestanek. Ko pridete do vhoda, vidite, da
Ales jezno menja kolo svojega avtomohila na nacin, ki se zdi zanj
zelo nevaren (leZi pod avtomobilom, kini dobro imobiliziran).

Kot veste, Ales Ze veC let dela kot varnostnik v zgradbi, v kateri je
va$a pisarna. Ne poznate ga dobro, z njim se le redko pogovarjate, a
veste, da je zelo vzkipljiv. Sliali ste tudi, da ga je zaradi agresivnega
vedenja brez utemeljenega razloga do drugih zaposlenih iste
organizacije veckrat obravnaval tudi odbor vaSe organizacije.
Slisali ste, da je nekajkrat proti njim uporabil celo fizicno nasilje.
Poleg tega pa ste slisali, da je bil za kratka obdobja Ze sprejet v
psihiatricneklinike.

Cilj:
Ustaviti AleSa pri njegovem delu, tj. menjanje gume na tak nacin, s
sebotako skorajzagotovo poskodoval.



Omejitve:

+ ne smete mu pomagati zamenjati gume (spomnimo, ¢ez pet
minut imate zelo pomemben sestanek, ki se ga morate udeleziti
lepo obleceni)

« zapomoc ne smete zaprositi drugih ljudi (npr. ne smete poklicati
pomocina cesti)

« ne smete ga nagovoriti, naj vam sledi, ker mora storiti nekaj
drugega

+ nimatedovoljcasa

Ko udelezenci prenehajo z branjem (po 3—5 minutah), jim izvajalec
naroCi, naj pridejo na dan z idejami, kako bi pristopili do AleSa
(koraki v komunikacijski situaciji), da bi ga prepricali, naj preneha z
delom.

Izvajalec lahko vstopi v dialog z udelezenci, med tem pa na tablo
zapisuje njihove predloge (kot npr.: »Povedala bi mu, da avto ni
dobro namescen in da se lahko poskoduje;« »Rekel bi dobro jutro in
mu predlagal, naj si malo odpocije od svojega dela;« »Prosila bi ga
za pomoc, nato pa mu povedala resnico, ko bi prisel;« »Ponudil bi
mu pomo¢ pri zamenjavi kolesa;« »Zazelel bi mu dobro jutro in ga
povprasal po pocutju ter z njim poskusal vzpostaviti dialog,«itd.).
Medtem ko udelezenci nastevajo ideje, jih izvajalec spodbudi, naj
povejo kakrsno koli idejo (tudi Ce se ne zdi najbolj$a), in jih spomni,
da ne iScejo ene same fraze ali dejanja, temveC cel niz
komunikacijskih dejanj, ki bi povecali moznosti za doseqo cilja. Ce
se udelezenci strinjajo, da je ena izmed idej primerna za zacetek
komunikacije z AleSem, mora izvajalec to idejo zapisatina tabloin jo
oznaciti s Stevilko 1. Ko udelezenci povejo vse svoje ideje (za
skupino 15 udeleZencev je to po 30-45 minutah), bo tabla popisana
zrazlicnimiidejami.

Izvajalec vsako idejo preveri tako, da se postavi v vlogo AleSa
(nemireninbrez posebne Zelje po civiliziranem pogovoru), npr.:

« Alimislite, da sem neumen in ne znam zamenjati @#S%&@ gume?
Ali mislite, da ste vi pametnejsi? (kot odgovor na izjavi: »Povedala
bi mu, da avto ni dobro namescen in da se lahko poskoduje,« in
»ponudil bimu pomoc pri zamenjavikolesac);

« Sevam je zmesalo? Ali ne vidite, da menjam @&S5%&S kolo? (kot
odgovor na izjavi: »Zazelel bi mu dobro jutro,« in »predlagal bi mu,
naj simalo odpocije od svojega delac);

« Al ne vidite, da nekaj delam? Nimam casa za vase S%&€#! (kot
odgovor na izjavo: »Prosila bi ga za pomoc, nato pa mu povedala
resnico, ko bi prisel«) itd.



Modul 2 - Vodenje prakticnih vaj za vkljucujoce izobrazevanje odraslih

Tako bodo udelezenci pocasi spoznali, da je to slepa ulica brez
reSitve. Vendar zakaj smo tako prepric¢ani, da nihce od njih ne bi
mogel reCi nicesar uporabnega in ucinkovitega? Ljudje obic¢ajno ne
preverimo, ali ima druga oseba tudi namen komunicirati.
Verjamemo, da moramo samo nekaj reCi, e Zelimo prenesti
sporocilo, ne da bi pri tem pomislili, kaj res izrazamo, ko nismo
previdniin ne vzamemo v obzir osebe in situacije, v kateri smo (npr.
»neumen si¢, »bolj sem pameten kot ti«, »naredi, kot sem jaz rekel«
ipd.).

Ce Ale$ nima namena komunicirati z nami, bo vsak poskus zaman,
sporocila ga ne bodo dosegla. Zato moramo najprej preveriti AleSev
namen. Kako? V resnici posebna tehnika oz. metoda, ki bi
zagotovila uspeh v taki situaciji, ne obstaja. Za zacetek lahko osebo
pozdravite z »dobro jutro« in tako poskusate vzbuditi njihovo
pozornost. Odgovori vam lahko z izjavo, kot je na primer: »Nimam
dobrega dneva.« Ceprav je to lahko razumeti kot negativno vedenje,
ta reakcija v resnici pokaze, da je oseba do neke mere odprta za
komunikacijo, saj je prisoten namen komunicirati. Ce se Ales sploh
ne bi odzval, bi lahko poskusili z izjavo: »Pozdravljeni, AleS, morda
me niste sliSali, zazelel sem vam dobro jutro.« S to izjavo bi lahko
povecalimoznostiza uspeh.

Zapomnite si: izvajalec mora poudariti, da Zelimo s to vajo povecati
moznosti za uspeSno komunikacijo, ne pa najti neke absolutne
reSitve. Ko smo uspe$no vzpostavili namero po komuniciranju,
moramo preveriti prepri¢anja, ki vplivajo na to situacijo, kot so na
primer:

Kaks$na sonasa prepricanjao Alesu?
Kaksno mnenje imamo o situaciji?
Kaksnomnenjeimamo o sebi?

Studija primera do neke mere vkljucuje prvi dve vprasanji. Tretjemu
vprasanju se pogosto ne posvetimo dovolj, Ceprav je za
komunikacijski proces zelo pomembno. Razumeti moramo, da so
tisto, kar izmenjujemo v procesu komunikacije, nasa prepri¢anja o
udeleZzencihin predmetih komunikacije. Poleg tega:

« KakSnomnenjeimaAleSonas?
« KakSnomnenjeima Ale$ o situaciji?
 Kak$nomnenjeimaAle$ o sebi?




PoskusSati moramo najti odgovore na zgornja vprasanja, e zelimo
povecati moznosti za uspesno komunikacijo. Ce verjamem, da je
Ales norec, ki je po lastni krivdi v nevarni situaciji, bodo moj odnos in
sporocila skladna s tem prepricanjem, torej nesramna do njega.

V skladu z analizo prepricanj (glej: Metodologija in smernice za
pravilnoizvajanje) je prepricanje razdeljeno na:

+ spoznavno dimenzijo (kar vem)
« Custvenodimenzijo (kar utim)
» vedenjskodimenzijo (kar delam)

Ko Zelimo preveriti nasa prepricanja o AleSu (na primer), moramo
upostevati:

+ Kaj vem o Alesu? (Vem, da je zelo vzkipljiv in da dela kot
varnostnik.)

« Katere obcutke Gutim ob Alesu? (Vecinoma strah, saj sem slisal,
da ga Je zaradi agresivnega vedenja prakticno brez razloga do
drugih zaposlenih iste organizacije veckrat obravnaval tudi
odbor vase organizacije. Slisal sem, da je nekajkrat proti njim
uporabil celo fizicno nasilje. Poleg tega pa sem slisal, da je bil za
kratka obdobjaZe sprejet v psihiatricne klinike.)

« Kaj naredim? (V resnici se ne Zelim vpletati, vendar bom kljub
temu poskusal prepricati AleSa, naj preneha z delom, Ceprav
obstaja majhna moznost, da s tem ogrozim uspeh prihajajocega
zelopomembnega sestanka.)

Podobno se lahko vprasamo Se po drugacnih prepricanjih:

« Kajvem o situaciji? (Semres preprican, da avto ni stabilen? Sem
seotem preprical, preden nagovorim Alesa?)

« Kako se pocutim v tej situaciji? (Ali Ale$ lahko razume, daimam
strah pred njim? Ali ve, da mislim, da je v nevarni situaciji?)

S postavljanjem takih vprasanj lahko z lahkoto ugotovimo, da smo
zaceli s tezkim procesom komunikacije, ne da bi si prej zagotovili
vse potrebne odgovore. Nasa strategija komuniciranja mora biti
ustvarjena z namenom, da zapolnimo spoznavne vrzeli. Sele, ko
smo o vsem dovolj obvesceni, lahko poskuSamo spremeniti
Alesevo vedenje. Kako je to mozno?

Teorija prepricanj pravi, da se spoznavna, custvena in vedenjska
dimenzija prepletajo. Ko se pojavi nov spoznavni element, se lahko
spremenijo tudi Gustva in vedenje. Ce je Custvo posledica situacije,
lahko to vpliva tudi na zaznavanje (teZje dostopanje do spoznavnih



elementov) in voljo do ukrepanja. Analizo lahko opravimo tudi v
nasprotno smer. V situacijo se no¢em vpletati (kaj naredim), ker vem,
da je Ale$ agresiven (kaj vem), zato me je strah (kako se pocutim).
Izvajalec lahko pove, da bi v resnicni situaciji vecina dovolila, da bi se
Ales poSkodoval. Ne zato, ker bi bili slabi ljudje, temve¢ zato, ker so
nasa dejanja obicajno osnovana na le malo informacijah ter na
nezavedanju lastnih stereotipov in Custev.

Zakljucek:
Da bi povecali moznosti za uspeSno komunikacijo, moramo
preveriti:

« namen osebe za komunikacijo
« pomembna prepri¢anja o osebahin situaciji

V vsakdanjem Zivljenju imamo v takem primeru 1-2 sekundi casa,
da oblikujemo strategijo komuniciranja. Zato obicajno improvi-
zirano, kar pa prinese mesane rezultate. Ce preverimo namen in
pomembna prepricanja, smo Ze ustvarili strategijo, ki je uporabna v
vsakdanjem Zivljenju in s katero lahko pove¢amo moznosti za
uspeh.

VREDNOTENJE
PRIDOBLIENTH ZNANJ

NajboljSa metoda za vrednotenje te metode je razprava v obliki
okrogle mize, kjer lahko vsi ¢lani skupine izrazijo svoje mnenje in
mozne nacine uporabe pridobljenega znanja.

Ce delamo z ucno skupino, ki je v stalnem stiku s koordinatorjem,
lahko udelezencem predlagamo, da to metodo vadijo vsak dan. Pri
tem morajo paziti, da ne uporabljajo ustaljenih predstav o ljudeh ali
idejah in da o nekaj podobnih izkusnjah porocajo v prihodnjih
skupinskihrazpravah.

Ucenci se morajo zavedati, da je ta metoda ucinkovita predvsem za
povecCanje moznosti za uspesno komunikacijo. Kar sami razumemo
kot osebo in/ali situacijo, je meSanica vec faktorjev, ki niso vedno
ocitni.



VAJA 7 -
RAZVOJ TIETODE ZA PREDSIAVITEV
N SATIOZAZNAVANJE § POMOCJO
USEBNE KOREUGRAFIJE

TRAJANJE 90-110 minut.

E|U|  seznanjanje s svojim telesom in gibi

« visoka stopnja introspekcije

- zavedanje o tem, kako se obiCajno predstavljamo in kako bi se
lahko predstavili, da bi bili bolj natancni

« zavedanje o tem, kaj res pomembno nam in kaj drugim ljudem

PR] PDHUEK] Prostorna soba (80—100 m2) brez stolov ali preprog, avdiosistem
(ali samonapajalni zvocnik z USB-vhodom in prenosnik).

NHUDOL%IJ[\ |N SMERNM ObiCajno se predstavimo na standarden nacin s specificnimi

‘ . elementi (ime, poklic, izobrazba), o katerih smo prepri¢ani in vanje
ZA PRA\/I U\JU IZ\/AJ[\NJE ne dvomimo. Toda koliko kljucnih informacij v resnici izpustimo, ko
se predstavimo? Ali sta nasSa ime in poklic res tisto, kar mora oseba
vedeti o nas vedno, ko se predstavimo, ali obstajajo elementi, kiso v
neki situacijibolj primerni?

Pri tej vaji se udelezenci naucijo povezati zavedno z nezavednim in
tako ustvariti nov nacin, kako se predstauviti, ki temelji na boljSem
samozavedanju. Pomembno je, da se vaja izvaja v sproscenem
okolju in da izvajalec pri oblikovanju metode aktivno sodeluje.
Izvajalec mora navodila udelezencem podati z mirnim glasom in, ¢e
Jeto potrebno, navodila ponoviti. Udelezenci ne potrebujejo nobenih
plesnih izkuSen|. Za izvajalce pa so izkusnje z vodenjem plesnih
tecajev dobrodosle.




DEJAVNOST

Po dejavnosti za ogrevanje izvajalec skupino povabi v odprt krog,
kjer se udelezenci sprostijo. Nato se vsak udelezenec predstavi na
svoj nacin, da pokaze, kaj je pri predstavitvi pomembno njemu
samemu. Izvajalec ostalim naroci, naj vsako predstavitev natanéno
poslusajo. Ko je prvi krog koncan, izvajalec naroci prvemu
udeleZencu, naj posnema prejsSnjo predstavitev, nato pa naj se Se

enkrat predstavi. Tavaja poteka cel krog.

Cilji:

« udelezenci spoznajo druge Clane

« zatrenutek se udelezenec postaviv kozo svojega soseda

« o0sebe spoznajo, kako jih vidijo drugi, prepoznajo svoj stil
(samozavest, sram, formalnost), telesno drzo in mikrogibe ter
izraze obraza (nasmeh, grimase)

« prebijejo led, saj je posnemanje soseda obitajno zabavno in
ustvari prijetno vzdusje zanadaljevanje vaje

Priprava osebne koreografije kot nov nacin predstavitve:

Izvajalec skupini naroci, naj se razporedijo po prostoru. Vsakemu
udeleZencu naroci, naj razprostre roke in tako doloci svoj osebni
prostor. Nato izvajalec udelezencem naroci, naj mu zaupajo,
zaprejo oCi in brez razmiSljanja in brez skrbi sledijo njegovim
besedam ter naj vaje ne prekinjajo iz katerega koli razloga. Najbolje
Je, Cejetudijakost glasbe vozadjuzelo nizka.

1. Navodilaizvajalca:

Poskusite se sprostiti in si razjasniti misli, ne osredotocajte se na
zvoke iz okolice in na druge ljudi v sobi. Sami ste. Ce vam je bol]
udobno sedeti ali se naslanjati na zid, lahko spremenite polozaj.
Uporabljajte svojo domisljijo in zapustite to sobo. Izberite si kraj,
kamor bi radi §li, lahko je dalec ali blizu, lahko je plaza ali celo soba,
kraj, ki ga poznate ali kjer ste bili, lahko je kraj, ki ga ustvarite v svoji
domisljiji. Ta kraj si zamislite zelo podrobno. Iz katerega materiala
Je, barve, temperaturo, veter, zvoke in/ali melodije. Opazujte vsako
podrobnost in se odlocCite, kje v tem prostoru ste. Predstavljajte si,
da je tam z vami Se ena oseba, resnicna ali namisljena, ki ji Zelite
nekaj povedati, kar koli Ze. Predstavljajte si osebo, ki je z vami, in jo
umestite nekam v kontekst, ki si ga predstavljate, vendar ne preblizu
sebe.

Poskusite se vrniti na ta kraj in si ga predstavljati Se bolj podrobno,
le da ste tokrat v njem tudi vi z drugo osebo. Razmislite, kaj zelite
povedati tej osebi. Razmisliti morate zelo pazljivo, poskusite se
spomniti tocnih besed, kijih Zelite uporabiti. Povejte te besede osebi
od dalec, brez pravega zvoka. Predstavljajte si, da mora oseba te



besede sliSati. Izgovorite jih Se enkrat. Poskusite se spomniti, da ta
oseba ni blizu vas. Poskusite povedati, kar Zelite, vendar z man;
besedami, obdrzite samo besede, ki so kljuéne za sporogilo (najvec
3do4). Te besede poskusite pokazati od dale¢. Uporabite svoje telo,
daizrazite, kar ste prej zeleli povedati. Najprej si predstavljajte gibe,
ki jih Zelite narediti, kot da bi sebe opazovali od dalec. Te gibe
ponovite tolikokrat, da se boste lahko odlocili, kateri gibi so najbolj
primerni. Razmislite o vsaki podrobnosti teh gibov: o polozaju rok,
nogin glave, ali so gibi pocasni ali hitri, ali so dolgi ali kratki in zakaj.
Ko se odlocite za optimalno zaporedie gibov, ga zacnite ponavljatiin
poskusite prenesti sporocilo osebi, kije — v vasih mislih — pred vami.
To ponovite velikokrat s hitrostjo po lastni presoji, poskusite
postaviti svoje telo v predstavo, ki ste jo ustvarili pred tem. Se vedno
lahko spremenite besede/gibe, Ce se boste tako bolje pocutili in bolj
zaupali v prenos svojega sporocila. Gibe ponovite tolikokrat, da
bodo postali nekaj Cisto »vasega« 0z. bodo za vas Ze nekaj povsem
naravnega. Z njimi bodite seznanjeni tako, kot ste seznanjeni z
vasim imenom. Ko boste z gibi povsem seznanjeni, Se zadnji¢
pomislite natakraj.

Seda kraj zapuscamo. Odlociti se morate, ali bo Sla oseba, ki ste si
jozamislili prej, z vami ali bo ostala natem kraju. Takrajbo zavas Se
vedno obstajal in vanj se boste lahko vedno znova vracali. Preden
zapustite svoj kraj, Se enkrat ponovite svoje gibe. Bravo, sestavili ste
svojo prvo koreografijo. Sedaj lahko odprete oci.

2. Sestava:
Izvajalec naj pocaka nekaj trenutkov, da se udelezenci umirijo. Nato
Jim naroci, naj se spomnijo, kako so se predstavili na zacetku vaje
(besede, gibi, ob¢utjaitd.). Nato naj ta nacin predstavitve zdruzijo s
svojo koreografijo. Ohranijo naj ime in 3—4 besede ter jih zdruzijo s
svojimigibi.

3. Predstavitev:
Vsak ¢lan skupine naj se predstavi s svojo novo sestavo, ostali ¢lani
pazanjim ponavljajo koreografijoin besede.



~ Modul 2 - Vodenje prakticnih vaj za vkljucujoce izobrazevanje odraslih

REZULTAT

Vsak udeleZzenec sestavi osebno koreografijo, vendar ne s
posnemanjem poklicnih plesalcev oz. trenerjev, temvec s pomocjo
introspektivnega postopka, katerega cilj je priklicati custva in misli.
Vsak udelezenec ustvari svoj domisljijski kraj, kamor se lahko
zatece vedno, ko to potrebuje (npr. ko se mora pomiritiitd.).
Primerjava obeh metod predstavitve vzbudi razmislek o tem, na
kaksen nacin nekoga poznamo (npr. koliko elementov sporocata
metodi predstavitve, koliko elementov je potrebnih za to, da si
ustvarimo predstavo o drugih ljudeh, kako so te elementi povezanis
splosnim mnenjem, ki gaimamo o neki osebiitd.). Ugotovimo, da je
umetnost v praksi uporabno orodje, ki ga lahko uporabljamo v
vsakodnevnem Zivljenju ali pri komunikaciji z drugimi ljudmi na
nacin, ki niobiCajen in formalen. Je priloznost, da se ozremo vase in
pridobimo boljSe znanje o sebi. Samozavedane!

VREDNOTENJE
PRIDOBLIENTH ZNANJ

S skupinsko razpravo, v kateri bodo udelezenci delili povratne
informacije, bo ta vaja natancno ovrednotena. Po tej vaji Zelijo
udelezencizelo pogosto deliti svoje izkusnje.

SEZNAIT LITERATURE

Metodo je razvila Despoina Bounici, Clanica glashenega teatra
Synergy of Music Theatre iz Gréije.
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VAJA 3 -

LUSTVENOD NABITA KOTUNIKACIJA

TRAJANJE

90-120 minut.

(L]

 prepoznavanje custey, ki vplivajo na komunikacijo

« obvladovanje Custveno nabite komunikacije

* znanje o prenosnosti Custev

« sposobnost nevtraliziranja Custev, ki vplivajo na komunikacijo
« sposobnost, da custva drugih na nas ne vplivajo

DRIPONOCK

Soba s stoli v polkrogu in z dvema stoloma na spodnji stranici.

METODOLOGIJA INSTIERNICE
LA PRAVIENO 1ZVAJANJE

Na custva v procesu komunikacije pogosto nismo pozorni, dokler ne
prestopijo splosno sprejetih meja. Jeza, strah, Zalost, sovrastvo,
presenecenje in veselje je Sest osnovnih Custey, ki prek limbicnega
sistema v mozganih v manj kot 0,006 sekunde vplivajo na delovanje
naSega telesa in custveno ravnovesje, kar je hitreje kot logicno
razmisljanje.

Cesar se obicajno ne zavedamo, je dejstvo, da se Custva prenasajo.
Ko smo sooceni z jeznim ¢lovekom, se nasimozgani osredotocijona
ta drazljaj, njihov odziv pa je temu primeren, zato tudi mi sami
obcutimo jezo. Srce nam zacne biti hitreje, saj se telo pripravlja na
moznost boja. Clovesko telo se na vse vrste osnovnih Gustev odzove
avtomaticno in na ustrezen nacin, kot neke vrste mehanizem za
prezivetje. Cloveski vrsti je to omogocilo, da je med sabo
komunicirala, Se preden je bil ¢loveski jezik sploh prisoten. Zato je
Custva zelo tezko obvladovati, vendar je zelo pomembno, da vsaj
poskusimo

Multiplikatorji bodo zagotovo udelezeniv situacijah, nabitih s Custvi.
Sooceni bodo s tezavnimi situacijami, v katerih se bodo zanasali na
logiko za prenos sporocila, vendar v takih primerih prevlada
custveni del komunikacije. Zato je pomembno, da multiplikator ve,
kako ta mehanizem deluje. Znanje in veScine v zvezi z
obvladovanjem custev so kljucne, saj se lahko multiplikator tako
izogne temu, da bi Custva iz teh tezkih situacij prenasal v osebno
Zivljenje. Multiplikator mora znati nevtralizirati svoje poklicno
okolje, dalahko Zivi uravnotezeno poklicno/osebno zivljenje.




Zapomnite Si: pogoj za izvajanje te vaje je sodelovanje igralca.
Prisoten mora biti izkuSen igralec, ki zna igrati in improvizirati
Custva jeze, strahu, Zalosti, gnusa, presenecenja in veselja. Igral bo
v vlogi begunca, s katerim se multiplikator pogovarja. Vsak
udelezenec ima na voljo 3 minute, da pridobi ¢im ve¢ informacij iz
naslednjih rubrik:

e ime

« druZinskasituacija

« izobrazbaindelovneizkusnje
« nacinprihodavdrzavo

« nacrtizaprihodnost

Privsakem udelezencu bo igralec spremenil svoje Custvovanje, ime
in osebno zgodho, custva pa ne bo izrecno opredelil (za vsako
ponovitev bo izbral to¢no eno Custvo, ne veC in ne meSanice
¢ustev). Odgovore bo dajal le, kadar bo vedenje multiplikatorja
primerno. Besede, ki jih uporablja za komunikacijo, mora omejiti,
kot da bi imel omejen besedni zaklad. Ce multiplikator poskusa
vzpostavitifizicni kontakt, se moraigralec odzvati odklonilno.
Obicajno uspe informacije o najve¢ 2-3 temah pridobiti le
majhnemu Stevilu udelezencey, kar pa ni slabo. Tri minute, ki jih
Imajo na voljo, ni veliko Casa. Po drugi strani pa glavni cilj te naloge
ni, da bi se multiplikatorji zavedali tezavnosti komunikacije s
custvenim beguncem. Glavni cilj je, da udelezenci Cutijo prenos
osnovnih custev, poskuSajo prepoznati vrsto Custev in razumeti, da
Je treba vloZiti kar nekaj truda za nevtralizacijo ¢ustveno nabite
komunikacije.

DEJAVNOST ZA
OGREVANJE

Pred zaCetkom vaje je treba skupino s kratko skupinsko razpravo
pripravitinakomunikacijo (glej dejavnost za ogrevanjeizmodula 1).

DEJAVNOST

Igralec sedi na enem izmed dveh stolov v sredini polkroga. Vsak
udelezenec dobi navodila od izvajalca.

Navodila:
V triminutnem pogovoru z beguncem poskus$ajte pridobiti ¢im vec¢
informacij o naslednjih temah:



+ ime

« druzinskasituacija

« izobrazbaindelovneizkusnje
 nacinprihodavdrzavo

« nacrtizaprihodnost

Vsak udelezenec zacne z vajo. Izvajalec meri Cas in si belezi Custva
igralca ter pomembne tocke v komunikaciji. Ko ¢as potece,
izvajalec ustavi komunikacijo in poklice naslednjega udelezenca
(najbolje, da se pred zacetkom vaje izvede Zreb, da se doloci vrstni
red udeleZzencev). Na tej tocki komentarji Se niso dobrodosli.

Ko na vrsto pridejo vsi udelezenci, naredite 15-minutni premor in se
nato vrnite v polkrog. Vsakemu udeleZencu narocite, naj prepozna
custvo, ki je vplivalo na 3-minutni pogovor, in opiSe, kako se je
pocutil. Dovolite ostalim udelezencem, da komentirajo vsak
pogovor (Ce Zelijo). Osredotocite se na neprijetne in nerodne
trenutke ter spodbudite udelezence, da o njih govorijo. Ko
prenehate z vrednotenjem, si vzemite nekaj Casa in udelezencem
povejte, da:

« Custevnivednoenostavno prepoznati

« secustvalahko prenasajo

« 50 obcutja, ki jih dozivljamo v neprijetni situaciji, posledica
zamegljenega logicnega dela nasih mozganov, ko nanje vplivajo
Custva

 Je najbolj ucinkovit nacin za obvladovanje Custev to, da jih
prepoznamoin jih nehamo poustvarjati

 sene smemo odzivati glede na Custva, ki so prisotna v situaciji
(tudi v »veseli« komunikaciji je veliko moznosti, da se
pomembne informacijeizqubijo zaradizmede v logicnem delu)

« Ta vaja ni namenjena pridobivanju izkusenj o tezavni
komunikaciji, temvec¢ razumevanju vpliva custev na vsakdanje
zivljenje.

VREDNOTENJE
PRIDOBLIENTH ZNANJ

S skupinsko razpravo, v kateri bodo udelezenci delili povratne
informacije, bo ta vaja natan¢no ovrednotena. Po tej vaji Zelijo
udelezencizelo pogosto deliti svoje izkusnje.




Modul 2 - Vodenje prakticnih vaj za vkljucujoce izobrazevanje odraslih

Mood- Civdle
LﬂNmPg«

Poskusnaizvedbayv Larisi

Poskusna izvedba v Larisi



MODULE 3
SPODBUJANJE SKUPINSKE
REFLERSIJE O PREDSODAIL

V0D

V tem modulu je vaja iz refleksije 0 nasih predsodkih, ki sluzi kot pogoj za vstop v dobro izobrazevalno
razmerje v veckulturnem kontekstu. Vaja je bila pripravljena v skladu z analizo potreb, ki so jo izpolnili
ucitelji in socialni delavci — ciljna publika tega nacrta — v partnerskih drzavah. Osredotoceni smo na
nacine, kako doseci ranljive ucence in jih vkljuciti v priloznosti za izobrazevanje. Glede na negativno
javno mnenje o beguncih in prosilcih za azil je nas cilj tudi, da bi multiplikatorjem in socialnim delavcem
predali znanje in izbolj$ali njihove kompetence. Tako bi bilo lahko multiplikatorjev vedno vec, zagotovili

T

Z modulom 3 »Spodbujanje skupinske refleksije o predsodkih« Zeli projekt OUT-SIDE-IN zapolniti vrzel v
izobrazevanju za odrasle, ki ga sestavlja izobrazevanje v veckulturnih skupinah. Posebej se osredotoca
na ustvarjanje u¢nega okolja v skupinah za begunce. Samorefleksija je osrednji del u¢nega procesa in
predstavlja nezamenljiv element demokraticne enotnosti. Pedagoski pristopi in materiali za
drzavljansko vzgojo ter podrocji didaktike demokracij in medkulturne pedagogike poznajo razlicne
smernice za dekonstrukcijo predsodkov (pristop anti-bias, betzavta, »Eine Welt der Vielfalt / Svet
raznolikosti« (Nemcija), razprava o izjavah »gostilniskih politikov (Nem¢ija) itd.). Vendar ve¢ina metod
temelji izrazito na uporabi jezika kot edinega medija komunikacije, za kar je potrebna jezikovno
homogena skupina. Zato (samo) jezikovno vkljucevanje nevkljucenih druzbenih skupin, ki govorijo tuji
jezik, nimogoce. Metode posledi¢no ne izpolnjujejo pogojev, ki so potrebni za doseganje ciljev v danasnji
druzbi, v kateri Zivijo tudi priseljenci. Metod ni mogoce izvajati v veckulturni skupinah, v katerih vsi
udelezencine govorijoistega jezika.

Ponasih podatkih so druzbe sprejema razdeljene na tiste, ki begunce podpirajo in sprejemajo, in nartiste,
ki jih dojemajo kot nevarne zlocince in potencialne teroriste. Poleg tega se pri multiplikatorjih kaze
potreba po izboljSanju kompetenc s pomocjo novih metod, in sicer za spodbujanje veckulturnosti in
uporabo interaktivnih vecjezicnih orodij, ki se jih le redko uporablja (nacionalni jezik je pogosto glavna
oviravmesSanih uénih skupinah, v katerih so lokalni prebivalciin priseljenci).

Konzorcij OUT-SIDE-IN se Zeli soociti s tem izzivom in zapolniti to vrzel na podro¢ju izobrazevanja. Za
doseqo cilja so hile razvite posebne uc¢ne metode za izvajanje skupinske refleksije v veckulturnih in
Jezikovno heterogenih skupinah. To je zelo zahteven izziv, zato te metode svoje meje dosezejo prej kot
metode refleksije, ki temeljijo na uporabi jezika. Kljub temu je cilj vkljucevanja, da obcutek uspeha v
izobrazZevalnih procesih obcutijo tudi neprivilegirane ucne skupine.
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NAVEN IN TZ0BRAZEVALNI CILJ]

Glavniciljjeizvajanje skupinskih refleksij za dekonstrukcijo predsodkov v skupinah z begunci.
Ciljimodula 3:

 0zaveScanje o spoStovanju clovekovih pravic
« izboljsanje transkulturne kompetence v odnosu do »drugacnosti«
« krepitevkompetence za uporabo humorja, ironije iniger za:
+ soocanje s stereotipiin predsodki (z lastnimiin ué¢encevimi)
« pomoc tujim uc¢encem pri pridobivanju osnovnih vescin pismenosti in racunanja ter socialnih in
drZavljanskih vescin pa tudivescine kulturnegaizrazanja
« krepitevizobrazevalnih kompetenc s pomocjo zdruzevanjarazlicnih ustvarjalnih in reflektivnih praks,

TRAJANE

Tamodultraja 8 ur, vkljuéno zodmori. Casovni nacrt:
 Vaja1-Piramidasovrastva; 3ure

 Vaja2 - Atlas nasih predsodkov; 2 uri

+ Vaja3-Medkulturnatombola; 3 ure

V

RIPOMOCK]

Zaurozizvajalcije potrebna velika soba s stoli ali z blazinami v krogu. Za izvajanje vsake vaje je potrebna
natisnjenarazlicica z ustreznimi slikami:

+ zavajo 1 (piramida sovrastva) zizbranimivprasanji

« zavajo?2 (atlas nasih predsodkov) potrebujete zemljevid Evrope in/ali sveta; potrebujete tudi barvice,
revije, lepilo in Skarje za ustvarjanje kolaza, poleg tega pa Se natisnjeno razlicico zemljevidov; za
ustvarjanje kolaZev inrisanje potrebujete tudi stole in mize; prostor za izvajanje teh vaj lahko prirejate
tudipo svoje.

+ za vajo 3 (medkulturna tombola) potrebujete Stevilke in karte za bingo in tabelo medkulturnih
pomenov, ki je predstavljena na plakatu medkulturne tombole; ker gre za druzabno igro, potrebujete
mize in stole ter prostor, kamor boste obesili plakat za tombolo.
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VSEBINA

V analizi potreb smo zbrali nekaj namigov o izobrazevalnih potrebah uciteljev in socialnih delavcev.
Multiplikatorji so poudarili, da jim primanjkuje medkulturnih in jezikovnih vescin za boljSe sodelovanje s
prosilci za azil in bequnci, saj kulturno poreklo e vedno predstavlja oviro v odnosu. Glede na te potrebe
smo razvilimodul, ki je namenjen spodbujanju samorefleksije in boljSega zavedanja tega novega izziva.
NajpomembnejSi konceptiin znanja zaizvajalce in ucitelje vtem modulu so:

« stereotipiin predsodki

« kontaktna hipoteza

» metodazbiranjavkrogu

« transkulturalnipristop in boljSe spoznavanje samega sebe

« reflektivne prakse in samozavedanje o nepristranskem pedagoskem pristopu (anti-bias)

 dosledno ravnanje v enakih oz. podobnih situacijah, saj je ta modul uporaben v razlicnih
izobrazevalnih okoljih: formalnih, neformalnih in priloZznostnih

« vkljuCevanje iger in vizualizacije v izobrazevalni proces s pomocjo ustvarjalnih metod v podporo
znanju, ki ga prejemajo udelezenciizobrazevanja za odrasle

« refleksija o upoStevanju clovekovih pravic za vkljucujoCe izobrazevanje (prenovljeni razvojni cilji
tisocletjain deklaracija clovekovih pravic)

Analiza potreb za ucence je pokazala potrebo po podpori pri pridobivanju jezikovnih vescin, in sicer pri
razumevanju zakonov in birokratskih postopkov. Pokazala pa se je tudi potreba po pravni pomoci.
Kljucna znanja, ki jih bodo ucenci pridobili s tem modulom, in za to prirejene vsebine, so povezana z
»ucnim okoljems, v katerem lahko uciteljiin socialni delavci te metode tudiizvajajo:

« poglobljenoznanje o druzbi sprejema: zakoni, kultura in nacin Zivljenja
 vzajemnoucenjerazlicnih jezikov

« vodena verbalizacijavnacionalnem jeziku drzave sprejema

« kulturnadediscinaindruzbenopoliticne situacije v razlicnih drzavah po svetu ter v drzavi sprejema

NASVETT ZA1ZVAJALCE

« spoznati sploSne predsodke na obeh straneh (begunci do drZavljanov in drzavljani do beguncev), saj
ti predstavljajo oviro pri ucnih procesih in jih je treba zato podrobno analizirati; nekaj primerov lahko
najdete v porociluraziskave projekta OUT-SIDE-IN, kije vkljuceno v ucne materiale
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« bitivsituacijiinodprtido tega, da necesa ne veste ali poznate

« bitidel skupinein delitisvoja custvainstalisca

« sezavedatipriloZznosti zavzajemnoizmenjavo znanj, ki krepi zavedanje o skupnih vrednotah ljudi
« sodelovatipriigrahinvizualizacijiter stopitiizven svojega varnega obmocja

Med skupinsko refleksijo je zelo pomembno, da udelezenci govorijo samo o svojih izkusnjah, zato jih je
treba ustaviti, e zacnejo govoriti o izkusnjah drugih.

VAJE

Strukturamodula jerazdeljenanatrivaje:

« vajaizrefleksije: Vaja 1 — Piramida sovrastva
« vajaizrefleksije: Vaja 2 — Atlas nasih predsodkov
« vajaizrefleksije: Vaja 3 — Medkulturnatombola

Prvidve vaji se lahko uporabljata individualno ali v skupini, v formalnem, neformalnem ali priloZznostnem
okolju. Tretja vaja pa je druzabna igra, zato se izvaja v skupini, najboljSe ucno okolje pa je neformalni
dogodek, kjerimajo ljudjerazlicnega porekla priloznost, da se spoznajo.

V

ILJTZAUCHELJE INSOCIALNE DeLAVEE

Ucitelji in socialni delavci morajo izboljSati naslednje veSCine, da bodo lahko na primeren nacin
formulirali (in uporabljali) in izvajali nova orodja/vaje, ki so namenjena beguncem/prosilcem za azil in
meSanim ucnim skupinam:

« znanjeo (1) mednarodnih, evropskih in drzavnih organih in zakonih v zvezi z vstopom prosilcev za azil;
(2) migracijskih poteh, tokovih in Stevilu prisilnih migrantov, ki so prisli v vsako drzavo EU; (3) ostalih
drzavah, kulturahin jezikih.

« sposobnost: (1) refleksije in dekonstrukcije lastnih stereotipov in predsodkov; (2) opravljanje
intervjujev za zbiranje biografskih podatkov o ucencih; (3) prepoznavanja neizraZenih potreb,
pogledov in staliS¢; (4) vrednotenje, primerjave in opredeljevanja napredka ucencev v procesu
vkljucevanja; (5) uporabarazli¢nih orodij/vaj v razliénih uénih okoljih.
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Wh1-
IRAMIDA SOVRASTVL

U\/UD Uporaba piramide sovrastva omogoci refleksijo o predsodkih
udelezencev v povezanem druzbenem kontekstu. Teme, ki so
vkljucene v tej metodi, so psihologija predsodkov, povezava med
predsodki in diskriminacijo ter razlikovanje predsodkov od
konceptov, kot sta rasizem ali diskriminacija na podlagi druzbenega
razreda.Vaja se osredotoca na strukturo piramide predsodkov in na
razlicne stopnje stereotipov, ki so prisotni v ucni skupini, del pa je
namenjen tudi vprasanju, kdaj je treba ob predsodkih ukrepati na
izobrazevalni in kdaj na pravni ravni. Metoda je uporabna kot
pokazatelj napetosti, ki so jih izkusili begunci. Med plenarno
razpravo z odraslimi u¢enci pa lahko udelezenci opiSejo tudi svoje
bivalnerazmere.

TRAJANJE Z odraslimi uévenci 60-90 minut (kot skupina), 3045 minut (s
posamezniki). Cas refleksije, ki poteka v krogu, je odvisen od Stevila
udeleZencev (multiplikatorji oz. socialni delavci vsakemu
udeleZencu odmerijo 5-6 minut).

E' U' OzaveScanje in refleksija 0 vseh potencialnih oblikah diskriminacije
ter analiza vseh nivojev diskriminacije, ki jih je ¢loveStvo dozivelo v
nedavnizgodovini.

PRIPUMBEKI Tiskana kopija piramide sovraStva z izbranimi vprasanji, ki
spodbujajo refleksijoin opisovanje lastnihizkusen;.

METODOLOGIIA [N SMERNICE | Pritrdite piramido sovraStva z izbranimi vpraSanji in skupini

. _ predstavite razlicne stopnje in koncepte, ki jih predstavlja, hkrati pa
ZA PRA\/ILNU |Z\/MANJE lahko ze sprejemate prve komentarje udelezencev (npr.
»gospodarski genocid je nova oblika genocidag, »narisati bi morali
piramido, postavljeno na glavo, da bi o svoji demokraciji lahko
razmiSljali pozitivnog, »Ce se ne zavedamo nevarnosti na prvih
stopnjah, se lahko situacija le Se poslab$a« itd.). Tovrstne izjave
lahko uporabite tudi kot spodbudo v razredu, da udelezenci
poglobijo specificne vidike svojih socialnih Zivijen;.
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DEM\/NUST Ce piramido sovrastva uporabljate na izobrazevanju z ucitelji in
socialnimidelavci, jim lahko postavite vprasanja, kot so:

« Kaj ste cutili in o ¢em ste razmisljali, ko ste si ogledovali
piramido?

+ Ali imate kaksne posebne spomine na genocid (posredne ali
neposredne)?

+ Ali ste izkusili (posredno ali neposredno) katero izmed oblik,
opisanihvpiramidi?

« VkaterifazipovaSem mnenju trenutno zivimo v nasi druzbi?

« V kateri od teh faz imate po vaSem mnenju dovolj moci, da
posamezno alikolektivno posredujete?

Zadnji vprasanji (4 in 5) lahko postavite tudi ucencem (beguncem in
odraslim u¢encemv druzbah sprejema).

Italijanski socialni delavci bi lahko to prakso vkljucili tudi v delo z
begunci, in sicer na zacetku obravnave upravicencev in pri nudenju
pomoCi v prvem in drugem nastanitvenem centru. Postopek za
pomoc beguncem, ki ga s socialno in psiholosko podporo izvajajo v
nekaterih nastanitvenih centrih, vodi ekipa strokovnih delavcev
(pravniki, socialni delavci, psihologi). Pomo¢ beguncem je
organiziranananajmanj treh stopnjahin je namenjena:

« nudenju pravnih nasvetovin podpore

« zbiranjuZivljenjepisov

« pripravi kandidatov za nastop pred pravno komisijo z igro vlog in
simulacijo zasliSanja
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\

PIRAMIDA SOVRASTVA

udo-
delstva
zoper
clovecnost

Genocid
Dejanje, storjeno z
namenom v celoti ali
delno uniciti neko
narodnostno, etni¢no, rasno
ali versko skupino.

Etnicno ¢iscenje
Nacrtno unicevanje narodnostnih,
rasnih ali verskih skupin
(pokol, posilstvo ali nasilje).

Preganjanje posameznika
(v skladu s 1. €lenom Zenevske konvencije
o statusu beguncev iz leta 1951)
Nasilna dejanja zoper ljudi na podlagi njihove etnicne
pripadnosti, vere, drZavljanstva, spola, spolne orientacije,
druzbene skupine, politicnega prepricanja.

Nasilje
Zoper ljudi Zoper premozZenje
groznje, napad (zasebno ali skupno)
terorizem, umor uni¢evanje zasebnih in skupnih dobrin
psiholosko nasilje oskrunitev prostorov s simbolno vrednostjo

Diskriminacija
Zaposlitev, nastanitev, izobraZevanje, nadlegovanje (neenaka obravnava posameznika na
podlagi njegove narodnosti, verskega prepricanja, drzavljanstva, spolne usmerjenosti ali spola).

IzraZanje predsodkov
Zaljenje, izogibanje in izlocanje iz druzbe, pripovedovanje posmehljivih $al.

Pristranskost
Sprejemanije stereotipov, sprejemanje posmehljivih sal, iskanje greSnega kozla
(pripisovanje krivde na podlagi pripadnosti skupini), etnocentrizem
(druzbena stigmatizacija), obsojanje in izlocanje.

Adaptation from the original Pyramid of Hate ©2003 Anti-Defamation League and Survivors of the Shoah Visual History Foundation.
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VAJA 7 -

ATLAS NASIL PREDSODKOV

V0D

Po zgledu iz knjige bolgarskega graficnega oblikovalca Janka
Cvetkova, ki je deloma na voljo na tej spletni strani
(http://alphadesigner.com/mapping-stereotypes/), lahko
multiplikatorji sestavijo enostavno vajo s pomocjo tiskanih kopij
praznih zemljevidov Evrope. Ce se ugenci strinjajo, lahko zemljevid
skupaj na veliklist papirja narisejo kar sami.

TRAJANJE

Vaja z odraslimi udeleZencilahko traja 60-90 minut.

(L]

Refleksija o stereotipih, povezanih z »narodnostjo«. Opozoriti na
ironijo splosnih predsodkov do obeh strani (begunci do drzavljanov
indrzavljani do beguncev).

DRIPOMOCK

Natisnjen izvod praznega zemljevida (Evrope ali sveta), barvice,
revije, lepilo in Skarje za kolaz, lepilni trak, fotoaparat za slikanje
koncnega izdelka.

METODOLOGIJA IN SMERNICE
LA PRAVILND 12VAJANJE

Pred zacetkom vaje lahko multiplikatorji na kratko predstavijo
»vzajemne« predsodke po predlogi ameriskega zgodovinarja
Alfreda W. Croshyja, ki je leta 1972 napisal knjigo The Columbian
Exchange: Biological and Cultural Consequences of 1492,
»Kolumbovska izmenjava« (ime izvira iz evropske kolonizacije in
trgovine, ki je sledila odkritju Kristofa Kolumba iz leta 1492) jeime za
izmenjavo rastlin, zivali, kulture, populacij ljudi, tehnologije in idej
med Amerikami in Starim svetom v 15. in 16. stoletju. V tej knjigi
avtor predstavi bolezen sifilis, ki jo je leta 1520 prvi odkril Girolamo
Frascatoro, vendar je bila uradno kot bolezen priznana Sele v 19.
stoletju. Ime zatobolezen je klasicen primer stereotipiziranja:

« zaltalijanejebilatofrancoskabolezen

« zaFrancozejebilatoneapeljska bolezen

« zaAnglezejehilato francoska oz. bordojska bolezen
« zaPoljake je bilato Spanskaoz. nemskabolezen
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 zaRusejebilatopoljskabolezen

« zaBliznjivzhodjebilatoevropskabolezen
« zalndijcejebilato frankovska bolezen

« zaKitajcejebilatokantonskabolezen

DEJAVNOST

Vajo lahko prilagodite glede na sposobnost udelezencev, da se
izrazajovjeziku drZzave sprejema.

« Zadolzitev za posameznika: uporabite barvo, ki vam je vsec, da
pobarvate eno drzavo na zemljevidu in z njo oznacite tudi Custva
in predstave o tej drzavi (na tabli naj visi bel zemljevid, na
katerem so zapisana imena drzav, ucenci pa naj se na nalogo
pripravijo tako, da razmislijo, kakSen pomen imajo razlicne
barve in katerim Custvom ustrezajo).

« Zadolzitev za posameznika: uporabite izbrane slike iz revij. S
Skarjami in z lepilom ustvarite zemljevid, s katerim boste izrazili
svoje mnenje o tem, kako Africani dojemajo Evropejce, kako
Azijcidojemajo Evropejce, kako drzavljani vase drzave dojemajo
Evropejce, kako dojemate lastno drzavo na zemljevidu sveta,
kako dojemate Evropo na zemljevidu sveta.

+ Delo v skupini: »Kateri obi¢aji in navade v Evropi so po vasem
mnenju najbolj podobni tistim v vasi kulturi?«in nato Se: »Kateri
obi¢ajiin navade v Evropi so po vasem mnenju najbol] tuji tistim
vvasikulturi?«.
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VAJA 3 -

MEDKULTURNA TOTTBOLA

V0D

Igro Medkulturna tombola je v svojem medkulturnem centru razvila
organizacija Ziggurat Association, ki je tudi partnerska organizacija
projekta OUT-SIDE-IN. Tombola je druzabnaigra, ki so jo najprejigrali
v 18. stoletju v Neaplju, in je podobna igri bingo. Igra se ve¢inoma za
bozi¢, nagrade pa so pogosto le simbolicne. V medkulturni tomboli
ima vsaka od 90 Stevilk svoj pomen, npr. §t. T pomeni »praznik delag,
povezan s praznovanji 1. maja, $t. 2 je gambijski Stonehenge, st. 3
predstavlja tradicionalna oblacila Tuaregov itd.

[RAJANJE

Enaigramedkulturne tombole lahko traja okolitri ure.

(L]

Znanje o krajih in kulturah sveta ter znanje racunanja. Angleski
prevodi pomenov teh devetdesetih Stevilk, kot jih opredeljuje
organizacija Ziggurat, so predstavljeni med pripomocki, vsak
izvajalec oz. ucitel] pa lahko tem devetdesetim Stevilkam pripiSe
razlicne pomene v povezavi s temami, ki zanimajo udelezence. Igra
pa se lahko uporablja tudi v neformalnih in formalnih okoljih, v
katerih se udelezenci osredotocajo na pomene Stevilk, povezanih z
zgodovino, drzavljanskimi kompetencami, kulturno dediscino,
geografijo, jeziki, matematiko itd.

DRIPONOCK

Zavajo potrebujete samo stole in mize, plakat z vsemi Stevilkami, ki
ga obesite na steno, Stevilke in kartice kot pri obi¢ajni tomboli in
manjse predmete, ki jih boste uporabljali za oznacevanje (majhni
koscki kartona itd.). Poskrbljeno mora biti seveda tudi za
simbolicne nagrade.

METODOLOGIJA IN' SMERNICE
LA PRAVILND 12VAJANJE

Ce je prostora dovolj, postavite stole v obliki podkve, da udelezenci
medigro drug drugega vidijo.

DEJAVNOST

V klasicni igri tombole igralci doloCijo simboli¢no ceno za vsako
kartico (npr. 0,10 evra). Igralcikupijo kartice, eden izmed igralcev pa
kupi kartico »cartellone« (najvecjo kartico z vsemi Stevilkami).
Denar serazdelina pet nagrad, od najnizje do najvisje, tj. tombola:
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« dvojka/»ambo, dve Stevilkivistivrsti

« trojka/»ternox, tristevilke vistivrsti

« Stirica/»quaternog, Stiri Stevilke vistivrsti
« petka/»cinquinac, pet Stevilk vistivrsti

« tombola, vse Stevilke nakartici

Igralec s kartico »cartellone«jemlje Stevilke iz vrece in vsako naglas
tudi napove. Stevilke nato postavi v njihov prostorcek na kartici
»cartellone« in igralcem nameni dovolj Casa, da si lahko Stevilko
oznacijo nasvojikartici.

NovejSe kartice za tombolo so plasticne in imajo majhne plasticne
prostore, v katere se vstavlja Stevilke, sprva pa so igralci te
prostorcke polnili z majhnimi fizoli ali z lupino pomarance, ki so jo
igralcijedlimed igro.

Pri medkulturni tomboli so lahko nagradne drugacne, namesto da
udelezenci kartice placujejo, lahko vsak podari majhen predmet, ki
bo na koncu del ene izmed petih nagrad. Tudi sadje in zelenjava se
lahko uporabita kot nagrada, Ce zelimo nekaj ¢asa nameniti tudi
izobrazevanju o zdravi prehrani, podobno pa tudi vstopnice za
gledalisca, muzeje ali kino, Ce so sredstva za kulturne dejavnostina
voljo.

Ta klasi¢na igra, ki ji je bil dodan
nadnacionalni vidik, je lahko dobro
orodje za neformalna ucna okolja, kjer
lahko sodelujejo ljudje razlicnega
porekla.



REFLERTIVNA PRAKSA
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SLOVAR

Reflektivna praksa je sposobnost refleksije o nekem dejanju znamenom, da se iz
nje nenehno ucimo. Ena od definicij pravi, da sposobnost obsega »reflektivno in
refleksivno posveCanje pozornosti prakticnim vrednotam in teorijam, ki
usmerjajo dejanja v vsakdanjem Zivljenju,« kar vodi do »razvojnega vpogleda.
Glavni argument v prid reflektivni praksi je, da ni nujno, da se iz izkuSenj kaj
(na)ucimo, zato je zavestnarefleksija o izkusnjah kljuénega pomena.

Reflektivna praksa je lahko uporabna metoda v poklicno-izobrazevalnih okoljih,
ki temeljijo na prakticnem usposabljanju, pri katerem se ljudje ucijo iz lastnih
poklicnihizkusenj, ne paiz formalnih virov. Predstavlja lahko najpomembnejsi vir
osebnega poklicnega razvoja in napredka. To je tudi dobra metoda, ki zdruzuje
teorijo in prakso. Ucenci lahko s pomocjo refleksije odkrijejo in poimenujejo
oblike misli in teorije 0 svojem delu. Oseba, ki uporablja metodo refleksije ves
Cas, se ne samo spominja preteklih dejanj in dogodkov, temvec zavestno
analizira Custva, izkusnje, dejanja in odzive ter te informacije dodaja Ze
obstojeCemu znanjuin tako razvija boljSe razumevanje sveta.

https.//en.wikipedia.org/wiki/Reflective_practice

Metoda zbiranja v krogu se kot ucna strategija vedno ve¢ uporablja v osnovnih
Solah, vendar je primerna tudi za razlicne starostne skupine in v razlicnih u¢nih
ter organizacijskih okvirih. Udelezenci sedijo v krogu in razpravljajo o doloceni
temi, vrstni red govorcev pa doloCajo enostavna pravila, npr. majhen predmet
krozZi med udelezenci in doloCa govorca. Pri izobrazevanju za odrasle se ta
metoda imenuje »ucni krog¢, ki predstavlja interaktiven nacin organizacije
skupinskega dela, pri katerem izvajalec udelezence spodbuja, da sodelujejo. Cilj
je graditi, deliti in izrazati znanje s pomocjo odprtega dialoga in globoke
refleksije o vprasanjih in tezavah, ki se osredotoca na dosego skupnega cilja.
Ucni krog ni izkustvena skupnost ali formalno izobrazevanje, vendar se lahko
uporablja v obeh okoljih.

1908 A VENVA LG/
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Konec 18. stoletja je tradicionalni koncept posameznih kultur paradigmatiéno in vplivno v
svojem delu Ideen zur Philosophie der Geschichte der Menschheit razvil Johann Gottfried
Herder. Za ta koncept so znacilni trije elementi: druzbena homogenost, krepitev etnicne
enotnosti in medkulturna razmejitev. Kulture, ki so izoblikovane kot sfere oz. otoki, lahko po te;
logiki prihajajo druga z drugo samo v konflikt, saj morajo po Herderjevo njihovi »krogi srece«
tréiti (Herder, 1967a: 46). Tovrstne kulture morajo drugo zato ignorirati, obrekovati ali se z njo
bojevati. Nekateri verjamejo, da ta koncept Se vedno opisuije trenutno stanje.

V20.in21. stoletju so se zaceli razvijati Stevilni novi koncepti razumevanja in sobivanja razlicnih
kultur, upostevajoc kulturne raznolikosti znotraj drzav in med drzavami, spostljivo sobivanje in
medkulturni dialog. Danes se za razumevanje sobivanja razlicnih kultur uporabljajo npr.
koncepti veckulturnosti, medkulturnosti, transkulturnosti (oz. nadnacionalnosti).

0 veckulturni druzbi govorimo, kadar opisujemo heterogeno druzbeno realnost, torej
soobstajanje razlicnih kulturnih, etnicnih, jezikovnih, verskih idr. skupnosti znotraj druzbe, ki
priznava vrednost razlicnih kultur, zagovarja in spodbuja ohranjanje njihovih posebnosti ter
strpnost med njim. O medkulturni druzbi govorimo, kadar prihaja med razli¢nimi kulturnimi,
etnicnimi, jezikovnimi, verskimiidr. skupnostmi znotraj druzbe ne le do strpnosti, ampak tudi do
spostljivega, enakovrednega sodelovanja, medkulturnega dialoga (Vizintin 2017).

Slovenjenje kategorij, ki ne sledi pomenski konotaciji pojma, vnasa dodatne zaplete, pomenske
dvoumnosti in nesporazume, opozarja Marina Luksi¢ Hacin (2011, 148) in poudarja, da bi morali
multikulturalizem v slovenski jezik prevajati z besedo veckulturalizem, interkulturalizem pa v
medkulturalizem. Kljuéna je pripona -izem, ki pove, da gre za ideologijo, politiko, doktrino (kot
npr. liberalizem, racionalizem itd.), ne pa za opis stanja veckulturnosti (medkulturnosti), ki bi ga
lahko opisalitudis sinonimi kulturna ali etniéna heterogenost, raznolikost.

Veckulturalizem je posledica boja proti enokulturalizmu oziroma evro(po)centrizmu. V

za priznanje clovekovih pravic. Neusklajenost med omenjenimi izhodisénimi koncepti pripelje
do nekaterih teZav in do t. i. paradoksa v teoriji veckulturalizma. Za laZje razumevanje je treba
rabe pojma veckulturalizem razdeliti in razumeti na vsaj treh pomembno razlicnih ravneh
realnosti: na ravni konkretne kulturne/druzbene prakse v pomenu raznolikosti (veckulturna
druzba), na ravni politike (veckulturalizem) in na ravni teorije (veckulturalizem) (Luksi¢ Hacin
2011, 148-149). Veckulturalizem poudarja vrednost razliénih kultur ter zagovarja in spodbuja
ohranjanje njihovih posebnosti. Od razlicnih kulturnih skupin pricakuje spoStovanje dolocenih
skupnih temeljnih norm, ki urejajo Zivljenje druzbe, ter strpnost v odnosu do drugacnih. Med-
kulturalizem bolj spodbuja medkulturni dialog in interakcije, medsebojno spoznavanje in
sodelovanje. S pomogjo teh procesov bi se lahko oblikovale doloéene nove (skupne) vrednote in
prakse, ki bi bile trdnej$a podlaga za izgradnjo obdutka pripadnosti in povezanosti med
posameznimi etni¢nimi/kulturnimi skupinami. Model integracije, temelje¢ na ideji
medkulturalizma, od razliénih kulturnih skupin (tako priseljenskih kot »avtohtonih«) pricakuje ne
le strpnost do kulturne razlicnosti, temvec aktivno sodelovanje, odprtost za spremembe (ki naj bi
bile obojestranske), medsebojno spoznavanje, spostovanjein prilagajanje (Bester 2007,127).
Medkulturalizem pojasnjuje dodatne relacije: nakazuje mozZnost in nujnost vzajemnih
medsebojnih zvez med kulturami in njihovimi pripadniki. Tovrstno razumevanje medkultur-
alizma, meni Marina Luksi¢ Hacin (2011, 150-151), se »ne razlikuje pomembno od razumevanja
multikulturalizma pri skupini avtorjev, ki se uvr§cajo v kritiéni multikulturalizem.«
Transkulturnost je v prvi vrsti posledica notranjega razlikovanja in kompleksnosti modernih
kultur, v katerih je prisotnih vec razlicnih nacinov Zivljenja in kultur, ki se prepletajo in nastajajo
druga iz druge. Staro idejo o homogenih in separatisticnih kulturah $e dodatno presega koncept
zunanjega povezovanja kultur. Kulture so med seboj zelo povezane in prepletene. Nacini
Zivljenja niso ve¢ razumljeni skozi koncept nacionalnih kultur, ki se ga zavrze, temvec jih
presegajo in se v podobnih oblikah pojavljajo tudi v razlicnih kulturah. Danes kulture zaznamuje
hibridizacija. Mikronivo: transkulturno oblikovanje posameznikov. Transkulturnost postaja
vedno bolj pomembna, ne samo na makrokulturnem nivoju, ampak tudi na mikronivoju

posameznika. Za oblikovanje naSe lastne kulture so povezave z ve¢ kulturami klju¢nega ﬂ
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pomena, saj smo kulturni hibridi.
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Vkljucevanje iger omogoca izobrazevanje s pomocjo iger v okolju, ki sicer ni
namenjeno igranju. Je proces opredeljevanja elementoy, ki sestavljajo igre in jih
naredijo zabavne. Igralce motivirajo, da jih igrajo Se naprej. Cilj je vkljucevanje
teh elementov v okolja, ki niso namenjena igranju, z namenom vplivati na
vedenje. V izobrazevalnih okoljih lahko vkljucevanje iger vpliva na vedenje
ucencey, in sicer na prisotnost v razredu, osredotocanje na pomembne ucne
naloge in prevzemanje pobude.
https://en.wikipedia.org/wiki/Gamification_of_learning

VKLJUCEVANJE
R

SLLNATT LITERATURE

« Handbook ,Transcultural Biography Work in Adult Education’, produced by Speha Fresia & EU
Partners as intellectual output of Grundtvig Multilateral Project 2010 (http://www.speha-
fresia.eu/en/progetti/realize-transcultural-biography-work-for-adult-education/).

« Trainers Against Prejudice (TAP) is a grass-roots organisation created by and for educators,
students, parentsand concerned citizens.

« They work through critical exploration and analysis of films, television and other media
(http://www.teachersagainstprejudice.org/index2.php?p=index).

« Yanko Tsvetkov, ,Atlas of prejudice — Mapping Stereotypes”, USA by Alphadesigner Ed.; The Italian
edition, by RCS Libri SpA Milano, ,Atlante dei pregiudizi”, 2016.

« Online Learning Circle Model: http://sites.google.com/site/onlinelearningcircles/Home

+ The Learning Circle Model: Collaborative Knowledge Building, Margaret Riel, Pepperdine University,
2014

« https:/sites.google.com/site/onlinelearningcircles/Home/learning-circles-defined
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VKLJUCUJOCO HOMUNIKACIIO

V0D

Multiplikatorji iz Nemcije so povedali, da jim primanjkuje veliko ustvarjalnih metod, kot so igre vlog,
uganke, sestavljanke ali metode s slikovnim materialom. Opozorili so, da potrebujejo material, pri
katerem za ucenje ni potreben jezik. Sodelujoci multiplikatorji iz Sloveniji bi se prav tako radi naucili
interaktivnih metod. Svedski multiplikatorji Zelijo uporabljati dejavnosti z videoposnetki, dejavnosti, s
katerimi prebijejoled, inigre vlog. Turski multiplikatorji pa so poudarili potrebo po umetniskih dejavnosti,
prikaterih ni treba uporabljatijezika.

Analiza je pokazala, da obstaja potreba po ustvarjalnih metodah moderacije in materialih, ki podpirajo
vkljucenost in zapolnijo vrzeli v komunikaciji. Te metode niso namenjene temu, da bi zmanjsale
pomembnost ucenja jezika, vendar pa se s premostitvijo jezikovnih ovir odpre prostor za nova dozivetja,
kar omili Custvene ovire. Tako se poveca tudi motivacija udeleZencev za ucenje novega jezika in kulture
(v obeh smereh) in za poglabljanje pozitivnih izkusenj. V ta namen so v modulu 4 predstavljene vaje za
poglabljanje znanja o govorici telesa in metode za multiplikatorje, kot so ustvarjalne metode neverbalne
skupinske moderacije in ustvarjalne metode neverbalne komunikacije med udelezenciinizvajalcem.

{OIUJE NATENJEN

Modul je namenjen tako izvajalcemin uciteljem kot pa tudi uc¢encem.

AMEN 1N 1Z0BRAZEVALN CIL

Namen tegamodulaje:

« razvijanje splosnega zavedanja o govoricitelesa
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« ucenje metod neverbalne podpore v razredu in »zdruzevanje« udelezencev na zacetku teCaja
(povzeto po von Schlippe, EI Hachimi, Jiirgens (2004): Multikulturelle systemische Praxis: Ein
Reiseflihrer fiir Beratung, Therapie und Supervision, Heidelberg: str. 76.)

« ucenje ustvarjalnih metod skupinske moderacije in pridobivanja povratnih informacij

« ucCenje ustvarjalnih nacinovkomunikacije med udelezenciin izvajalcem

« ucenjeustvarjalnihinteraktivnih strategij komuniciranja zaizmenjavo med udelezenci skupine

TRAJANE

Trajanje modula skupaj zodmori: 4-6 ur.

« Vaja1-Univerzalniznaki; 30—45 minut

« Vaja2 - Zivijo, svet — 45-90 minu

« Vaja3 - KrograzpolozZenj; 45-60 minut

« Vaja4 - Pokrajinarazpolozenj; 45—60 minut
« Vajab - Sredisc¢e pozornosti;60—90 minut

« Vajab — Refleksijaob zakljucku; 30-60 minut

DRIPOMOCK

Prazen list papirja/plakat, barvice/pisala/voscenke, prostor za obeSanje plakatov, namizni pripomocki,
npr. Skarje, barvni papir, pisala in velik plakat, tabela, tiskana razlicica zemljevida sveta velikosti vsaj A4,
plakat s pokrajino (glej predlogo med Pripomocki), lepilni trak, karte v barvi lu¢i na semaforju (glej
pripomocke), kolo (glej pripomocke).

VSEBINA

Modul 4 »Ustvarjalne metode moderacije za pridobivanje kompetence za vkljucujoco komunikacijo«
dopolnjuje kompetence, pridobljene v prvem delu tecaja, in se osredotoCa na mikroraven izobrazevanja
osebja, udelezenega v nadaljnje izobrazevanje. Cilj projekta OUT-SIDE-IN je vkljucevanje nove ciljne
skupine beguncev v Ze obstojece programe za izobrazevanje za odrasle. Osebje potrebuje ve¢ metod, ki
presegajo jezik, da se lahko begunci izobraZevanj udelezujejo in na njih sodelujejo, hkrati pa se jim ni
treba zanasati izkljuéno na jezik. Obstaja velika potreba po ustvarjalnih metodah moderacije in po
materialih, ki so v pomoc pri vkljucujocem pedagoskem delu in pri zapolnitvi komunikacijskih vrzeli. Te
metode niso namenjene temu, da bi zmanjSale pomembnost ucenja jezika drzave sprejema, povsem
nasprotno. S premostitvijo jezikovnih ovir se odpre prostor za nova dozivetja, ki sluzijo kot motivacija za
ucenje jezika in kulture sprejemne drzave, saj to omili Custvene ovire. Cilj projekta OUT-SIDE-IN je, da
poudari pomembnost neverbalnih metod moderacije za trajnostne strategije vkljucevanja in da se bori
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proti »getoizaciji« in stigmatizaciji med drzavljani in begunci. V ta namen ponuja moznosti za
pridobivanjeizkuSenjin spoznavanje ljudiv situacijah, v katerih je komunikacija omogocena, kljub temu
da udelezenci govorijo razlicne jezike (npr. vkljucitev v heterogene skupine za bolj vkljucujoco
komunikacijo znotraj druzbe, v kateri Zivijo tudi priseljenci).

Steviléne migracije so nemski $olski sistem in uitelje same prisilile, da se soocajo z izzivi, kako ustvariti
prostor za ucenje skupin z nehomogeno jezicno sestavo. Pri tem igrajo ucitelji zelo pomembno vlogo,
saj oni dolocajo, kdo bo »vkljucen« in kdo »izkljucen«. Poleg obstojecih ovir zaradi neznanja jezika, ki
begunce postavlja v slabsi polozaj, je za drzavljansko vzgojo pomemben Se en vidik, in sicer razredi, v
katerih soobstaja veliko razlicnih jezikov in kulturnih skupnosti. Vkljucevanje v tovrstne razrede poveca
moznosti za navezovanje stikov. Take situacije v vsakdanjem Zivljenju niso pogoste, zato je to velika
priloznost zarazvoj boljSega razumevanja in poznavanja kultur.

Ceprav celotnega koncepta za ucenje v kulturno heterogenih skupinah z razliénimi uénimi potrebaminni,
bodo tu predstavljene razlicne naloge za pripravo ucnih ur pa tudi razli¢ne dejavnosti za ogrevanje. Ker
je delo v veckulturnih skupinah prakticno (von Schlippe, Hachimi, Jirgens 2004, 76), je cilj nalog
postaviti ucinkovite custvene temelje (von Schlippe, Hachimi, Jirgens 2004, 75-78), ki so kljucni za
pripravo ucnih ur. Predvsem v razredih, kjer ucenci prihajajo iz razlicnih etnicnih skupin, je potrebno t. I.
»zdruzevanje« (von Schlippe/Hachimi/Jiirgens 2004, 75-78), ki lahko pripomore k premagovanju ovir,
kot so stereotipi in predsodki. Zato morajo ucitelji poznati metode, ki spodbujajo, da se ucenci med
seboj spoznavajo in spostujejo. Za izvajanje vkljuCujocega pouka se mora ustvariti heterogene ucne
skupine, v katerih »se nekdanji nasprotniki seznanijo z elementi, ki so podobni obojim« (Schwarz 2017).

To je kljucnega pomena za rusenje predsodkov. V ta namen so bile pripravljene spodnje naloge, ki se
izvajajovnaslednjem vrstnem redu:

« univerzalniznaki

+ ZIvijo,svet

« krograzpolozen;

« pokrajinarazpolozen;

« povratneinformacije in srediS¢e pozornosti(razli¢ica s karticami v barvah lu¢i semaforja)
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VAJAT -
UNIVERZALNT ZNAK]

U\/UD Ta ogrevalna dejavnost je posebej namenjena uciteljem, ki ucijo
jezicno nehomogene skupine, posebno pa se osredotoca na
mednarodne skupine. Cilj naloge je okrepiti zavedanje, da je treba
vsak jezik ovrednotiti v dolocenem kontekstu, zato morajo
udeleZenci razumeti, da noben jezik ni univerzalen. V najboljsem
primeru dekonstrukcija in refleksija o govornih navadah, ki se
izvajata kot del te naloge, v udeleZencih vzbudita zanimanje. Pri tej
vaji postane na videz obi¢ajna komunikacija preglednejsa, saj jo
udelezenci analizirajo na neobi¢ajne nacine. To pa okrepi zavedanje,
da se je tujih jezikov tezko uciti in je ta dejavnost zato vredna

spoStovanja.
TRAJANJE 45minut. minutes
E’ Uy Okrepiti zavedanje, da jezik deluje znotraj nekega konteksta.
PRI PUNéEKl Pisala, papir, plakat.
DEJA\/NUN Vsak udelezenec dobi papir in pisalo in se usede v krog. Na tablo

izvajalec napiSe naslednje vprasanje, tako da ga lahko vidijo vsi
udeleZenci: Katere geste so sploSno razumljive?

Najprej udelezenci razmislijo o svojem odgovoru in si ga zapisejo.
Nato vsi udelezenci oddajo svoje odgovore, ki jih izvajalec zapiSe na
plakat. Pomembno je, da se o vsakem predlogu posvetuje celotna
skupina, torej o tem, ali je predlagana gesta res vsem razumljiva. Da
Je gesta splosno poznana in razumljiva, je dovolj Ze, da gesto in njen
kontekst poznaen clan skupine.

Bolj nejasni primeri so: MezZikanje lahko pomeni »ne jemlji me
resno« ali pa »vSec si mi«. Pomen geste je odvisen od konteksta, v
katerem je prikazana. Prikimavanje pomeni na Srilanki nekaj
drugega kot v vecini evropskih drzav. Zakljucek: udelezenci povedo,
kajjihje presenetiloin kajso pridobili s to dejavnostjo.
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V0D

V2 -
IO, SVET

Koncept te vaje temeljina dveh vprasanjih, in sicer:

« Kakoseljudje kigovorijorazlicne jezike, spoznajo?

« Kakovzpostavijo prvistik?

Dandanes je izredno pomembno, da so na voljo prostori, v katerih se
|judje lahko srecujejo in sporazumevajo. S pomocjo tega procesa se
lahko udelezenci soocijo s predsodki in se jih v najboljsem primeru
tudi znebijo. Zato so koncepti vizualne skupinske komunikacije in
skupinske komunikacije prek razlicnih medijev zelo pomembni.

TRAJANJE

45 minut.

DRIPOMOCH]

Pisalain velik plakat, tabela, natisnjen zemljevid sveta velikosti vsaj
A4,

METODOLOGIJA INSTIERNICE
LA PRAVIENO 12VAJANJE

Bodite potrpezljivi in odigrajte vse, kar sporocate verbalno in
neverbalno. Naloga mora biti jasna tudi brez besed, tako da jo lahko
razumejo vsi. Fraze, kot je na primer: »lmemije ...« je treba odigrati,
npr. oseba pokaze nase in omeni svoje ime. Poleg igranja je treba
besede izgovarjati jasno in glasno. Tako se lahko vsi samo s
posluSanjem naucijo vsaj nekaj enostavnih struktur v nemscini,
anglesciniitd.

DEJAVNOST

1. Vaja: Zivijo, svet

Najprej vsak udelezenec oznaci drzavo, iz katere prihaja. To mora
storiti neverbalno, npr. da pokaZze nase in nato na drzavo na
zemljevidu.

Alternativni nacin: Vaja se lahko izvaja tudi tako, da vsi udelezenci
uporabijo clanke in slike iz revij, da tako lazje izrazijo, od kod
prihajajo. Te stvaritve izvajalec nato zbere in jih postavi na velik
zemljevid. Ce Zelite nalogo izvajati na ta nacin, je priporocljivo, da
delate s skupino, v kateri so udeleZenci s podobnim znanjem
skupnega jezika, saj bo tako komunikacija za udelezence
enostavnejSa. Kljucno je, da izvajalec Se pred zacetkom vaje
ugotovi, koliko drzav in jezikov je prisotnih v skupini.



ACTIVITY
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2. Vaja: Sprehod po razredu: Zivijo, svet

« Prvikorak: Udelezenci se usedejo za mizo in v eno vrsto narisejo
zastavo, ki predstavlja njihov materni jezik. Udelezenci lahko
narisejo tudi zastave politicno kontroverznih drzav, kot je npr.
Kurdistan, sajje v ospredju »druZenje«razliénih kultur.

 Drugi korak: Ko udelezenci v tabelo nariSejo vse zastave,
izvajalec v levi stolpec napi$e enostavne stavke. Ce udelezenci
stavkov ne razumejo, se lahko ponovno odigrajo kot del
neverbalne komunikacije ali pa se celo narisejo. Pomen teh
stavkov mora biti jasen vsem udelezencem. V razredih, ki so
jezikovno zelo heterogeni, je lahko dovolj Ze vprasanje: »Kako ti
je ime?« in odgovor nanj. Te stavke morajo udeleZenci
predstavitiinv tabelo vpisativ vseh jezikih.

« Tretji korak: Udelezenci se zdruzijo, da bi izvedeli ¢im ve¢ o
prevodih teh stavkov, zato vsak udelezenec svoj prevod
predstavi ostalim. Na vrsto mora priti vsak jezik, tudi ce je
skupina velika. Ena oseba narekuje, ostali pa za njo ponavljajo.
Osebe silahko pomagajo tudi priizbolj$anju izgovarjave.

« Cetrtikorak: Tu se zadenja najpomembnejsi korak: udelezenci se
sprehodijo po prostoru. Tako zacnejo svoj prvi proces
komunikacije. Izvajalec udelezencem narocCi, naj sestavijo
razlicne skupine in svoje ugotovitve predstavijo ostalim
udelezencem ter se ostalim predstavijo v razliénih jezikih. Ce je
mogoce, naj se vsak udelezenec poskusi predstaviti v vseh
Jezikih. Zato mora biti tabla s prevodi na sredini prostora, da jo
lahko vidijo vsi. Tudi navodila za to nalogo morajo hiti podana
neverbalno, in sicer tako, da izvajalec z enim od udelezencev
pokaze, kako bo vaja potekala.

RazSiritevvaje

Glede na jezikovne sposobnosti udelezencev lahko izvajalec v
tabelo doda Se vec stavkov. Tako je lahko izmenjava med udelezenci
bolj realisticna in interaktivna. Izvajalec ne sme podcenjevati
posameznikove pripravljenosti za ucenje. Ta metoda je odlicna za
ucenje novih besed in stavkov vrazlicnih jezikih, saj udelezenci sami
veliko prispevajokizvedbivaje.




Enostavni
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stavki , .
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ZIvijo Marhaba
eledl Lo
iieime?
Kako ti je ime? Ma Esmak?
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Imemije... lsmi..
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Kakoss Kayf a halikum?
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V redu ’“‘
Ana bikhayr

Tabela zavajo 2 - Zivijo, svet
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W3-
{R0G RAZPOLOZEN

UVUD Vaja temelji na veckulturni sistemski praksi, njen cilj pa je predvsem

oblikovanje ¢ustvene uglasenosti (von Schlippe/Hachimi/Jiirgens
2004 76), ki je zaenotnost v skupini kljuénega pomena. V skupinah z
udelezenci, ki izvirajo iz razlicnih kulturnih okolij, je treba posebno
pozornost posvetiti »zdruzevanju« in »povezovanju« Clanov, saj
Jjezikovne ovire pogosto preprecujejo pomembno interakcijo.
Metode, ki spodbujajo medsebojno spoznavanje kljub jezikovni
heterogenosti, so zelo pomemben del veSCin vkljucujoce
komunikacije.

TRAJANJE 30-45minut.

EIUI Razlike v znanju jezika znotraj pedagoske ucne skupine se lahko
premostijo z vizualnimi »vajami zdruzZevanja«. Vaja odgovarja na
naslednje vprasanje: »Kako naj vem, kako se ¢lani moje skupine
pocCutijo, e z njimine morem komunicirati v skupnem jeziku?«

Vv
PRIPOMOCK] Kolo (glej Pripomocke), namizni pripomocki za ustvarjanje kartic s
custvenimi stanji, papir, Skarje, pisalaitd.

MHUDULUG UA ]N SMERN'EE Metoda je uginkovita z velikimi skupinamiin s posamezniki. Ceprav
pritej vajiznanje jezika nipotrebno, je vaja primerna tudi kot metoda

ZA PRAV'LNU IZVAJN\UE za ucenje kratkih stavkov in vprasanj o poCutju v tujem jeziku. S
preprostim vprasanjem: »Kako si?«in razliénimi odgovori nanjlahko
posamezniki izrazajo svoje pocutje.

Ceprav se zdi ta metoda podobna igri, ni namenjena mladim
udeleZzencem. Predvsem v jezikovno heterogenih skupinah odraslih
se lahko udeleZenci s to metodo naucijo besed, kot so vesel, srecen,
Zalosten, jezen, presenecen itd., in tako krepijo svobodo lastnega
izrazanja. Pri tej metodi udelezenci svoja Gustva izrazajo s pomocjo
vizualno podprte komunikacije.
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DEJAVNOST Kartice s Gustvenimi staniji:

+ veselje

 Zalost

s Jeza

+ nekajvmes (ne dobronitine zelo slaho)

 presenecenje

 nidoloceno

Namig: eno kartico pustite prazno, da nanjo nariSete manjkajoca
custvaalidasluzikot odgovor.

Wihi-
DOKRAJINA RAZPOLOZEN]

U\/UD Nemlékgliqu.raievalna infrqstruktura se zaradi priseljevanjasoocaz

velikimi izzivi, zato se poraja vprasanja, katere pedagoske metode
so uporabne za ustvarjanje ucnega prostora za jezikovno
heterogene skupine.

TRAJANJE 45-60 minut.

E’U. Razlike v znanju jezika znotraj pedagoske ucne skupine se lahko

premostijo z vizualnimi »vajami zdruzevanja«. Ta metoda je

uporabna tudi v jezikovno homogenih skupinah, saj udelezenci

uporabljajo umetnost kot nacin izrazanja, ki je drugacno od

obi¢ajnega in prikaterem je raba jezika omejena. Vaja odgovarja na

naslednjavprasanja:

 Kakoseudelezencipocutijo?

« Kako naj vem, kako se ¢lani moje skupine pocutijo, Ce z njimi ne
morem komunicirativskupnem jeziku?

« Alimoj vtis o Custvovanju druge osebe res ustreza temu, kar ta
oseba cuti?

Metoda se lahko izvaja kot dodatna aktivnost, npr. kot izhodisce za

teCaj, ali kot daljSa dejavnost.
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PRWUNEEK’ Plakat s pokrajino (za primer glej poglavje Pripomocki) na tabli ali
velik plakat pokrajine z goro, tunelom v ospredju, jezerom, potjo,
drevesom, gorami na obzorju, soncem ali luno (brez Zarkov),
figurami (glej primer med Pripomocki). Vsaka figura mora hiti
natisnjena in izrezana, Stevilo figur pa mora ustrezati Stevilu
udelezencev. Figure lahko na plakat pritrdite z lepilnim trakom. Po
potrebi: svincniki, Skarje in papir.

METODOLOGIA N SHERNICE | Govorica telesa véasih ni zavestna in je zato ne moremo vedno

_ . pravilno interpretirati. Tako je samozaznavanje odloCilnega
ZA PRA\/‘ LNU 'ZVAJANJE pomena. Posameznikovo lastno zaznavanje je bolj pomembno kot
zaznavanje od zunaj, vsak sebe Se najbolje pozna. Na primer
»udelezenci s tezkimi nogami pleSejo v mislihg, kar lahko izrazijo s
figuro. Tudi ¢e o razlicnih figurah razpravljajo medkulturne skupine
In jih, vsaj kot se zdi, brez napak pripisejo razlicnim custvom, se
priporoca, da se tega ne drzijo strogo. Sanjarjenje in domisljija
vsakega posameznika sta kljucnega pomena.

DEJA\/NUST Prvikorak:

Udelezenci izberejo eno figuro in jo postavijo v pokrajino. Po potrebi
lahko udelezenci uporabijo svincnike, Skarje in papir, da sami
priredijo svoje figure. Ta naloga je primerna tudi za jezikovno
heterogene skupine, saj se jo lahko brez tezav izvaja tudi s pomocjo
neverbalne komunikacije.

Drugi korak:

Ko udelezenci pritrdijo vse figure, izvajalec plakat pokaZe skupini.
Da spodbudi interakcijo, lahko izvajalec postavi naslednje
vprasanje: »Kdo od prisotnih je nad cem presenecen ali pa ga
zanima, katera figura pripada komu?« Tudi to lahko izvajalec
sporoCi neverbalno, in sicer da pokaZe na udelezence in figure v
pokrajini.

Ce je znanje jezika udelezencev dovolj dobro, lahko sami
odgovarjajo na vprasanja, kot je npr.: »Kdo stoji poleg drevesa?«
Tudi zmeda je dobrodosla, ko je pomen dodeljen pravilno (npr.
»Kako se pocutite pred tunelom?«»V redu.« »Aja, mislil sem, da bo
tunel nekaj negativnega.«)




VOD
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VAJA'S -

AVAAV

SREDISCE POZORNOSH

Ta metoda je zelo razSirjena. Lahko se uporabi kot uvodna
dejavnost, glavni del ali zakljucek. Eden izmed udelezencev zacne
podajati povratne informacije, nato pa to za njim stori vsaka oseba v
krogu. Kaksna je dinamika skupine med procesom, v katerem ena
osebazadrugoizraza svojemnenjeinideje?

Zelo pogosto se zgodi, da udelezenci ponavljajo dele tega, kar je
povedala prva oseba, zato ta metoda pogosto spodbuja udelezence,
da ponavljajo za drugimi. Prva izjava je zelo pomembna za konéni
izid. Ce je prva izjava pozitivna, so tudiizjave, ki sledijo, obicajno bol;
pozitivne. V najslabSem primeru vsi udelezenci samo ponovijo, kar je
bilo povedano pred njimi.

Cilj: slikovni pripomocki so uporabni, saj ima posameznik vec
moznosti za izrazanje. Za boljSe sodelovanje Ze od samega zaCetka
lahko skupina uporablja pripomocek, ki ga lahko uporabljajo vsi
Istocasno. Tako je vpliv ene izjave na ostale omejen. Primer takega
pripomocCka so pobarvane kartice oz. kartice v barvah Iuci na
semaforju, saj so univerzalne in enostavne za razumevanje. Rdeca
pomeni izjavo, ki jo udelezenci razumejo kot negativno, zelena pa
pozitivno.

‘ = negativno ‘ = pozitivno

Izvajalec lahko postavi razlicna vprasanja, kot so »Kako ste se
pocutili med vajo?« in »Ali vam je bil tecaj vSec¢?« Udelezenci lahko
tako hitro inrazumljivo odgovarjajo.

Kartice so Se posebej uporabne na podrocjih, kjer so procesi
odlocanja zahtevnejsi, npr. pri drzavljanski vzgoji. Na tem podrocju
je kljucnega pomena, da udelezenci podajo razlicne povratne
informacijein perspektive.

TRAJANE

30-60 minut.

DRIPOMOCH]

Kartice v barvah luci na semaforju (za primer glej pripomocke).
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METODOLOGIJA IN STTERNICE
LA PRAVILND 1ZVAJANJE

Metoda s karticami je posebno uporabna za izrazanje perspektive
multiplikatorjev. Po eni strani razjasni razlicna stalisSCa znotraj
skupine, po drugi pa pokaze, kako kompleksna so ta mnenja.
Razlicne Custvene perspektive lahko tako predstavljajo »eno in isto
stalisCe«, tako pa lahko posamezniki lazje razvijajo svoje
perspektive.

Metoda se osredotoCa na skupinski proces v vsej svoji
kompleksnostiinkontroverznosti. Posameznikiimajo priloznost, da
izrazijo svoje obcutke, tudi ¢e so mesani, tako da pokazejo manySiali
vecji del svojih kartic. Pokazejo lahko npr. 30 % zelene kartice in 70
% rdece, lahko pa pokaZejo celo 100 % ene izmed kartic. Tako
postane kompleksnost mnenj in obcutkov bolj jasna.
NajpomembnejSi rezultat te vaje pa je, da vse povratne informacije
niso enake, saj s to metodo udelezenci podajajo bolj raznolike
povratne informacije. Poleg tega tametoda povsem zapostavijezik,
zato postane izrazanje mnenj povsem neosebno, udelezenci pa
svoja mnenja zato lazje izrazajo. Pozornost pri tej vaji ni usmerjena
v tocno doloceno osebo. Vsak ima pravico, da ne izrazi svojega
mnenja proti vecini, saj lahko samo pokaze malo vec rdece kartice.
To je prednost te vaje posebno zato, ker avdio-vizualna metoda
izrazanja povratnih informacij ovira pristnost opazk udelezencev.
Ko povratne informacije izraZzamo z jezikom, smo pod pritiskom, da
seprilagodimo.

Ta metoda, predvsem v okviru drZavljanske vzgoje z metodo
betzavta, omogoca pridobivanje informacij, ki so neodvisne od
staliSC celotne skupine, in tako razkrije protislovja in razlicna
staliSca posameznih udelezencev. To privede do dekonstrukcije
skupine, ki jo lahko nato vidimo kot bolj raznoliko. Poleg tega proces
pokaze, kako si je posameznik ustvaril mnenje o doloceni temi ali
vprasanju. Barve, ki jih uporablja cela skupina, pa izvajalcu
omogocijo, da dobi bolj natancen vpogled v svoje delo in tako
prepozna, kje inkako se lahkoizbolj$a.

DEJAVNOST

Prvi koraki pri metodi s karticami: vsakemu udelezencu razdelite
rdeco in zeleno kartico. Predstavite pomen kartic in udelezence
spodbudite, naj uporabljajo razlicne barvne kombinacije. Lahko
pokazete tudi tri ali Stiri primere. Udelezencem naroCite, naj
razmislijo o odgovoru na vprasanje. Ko prestejete do tri, morajo
udelezenci pokazati kartice. Postavite vpraSanje in prestejte do tri,
ko morajo vsi udelezenci pokazati svoje kartice. Tako se proces
zacne.
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Vedno zacnite z rdeCimi, recite na primer: »Zacnimo z rdeco, to je
moja najljubSa barva,« ali nekaj podobnega. Pomembno je, da
ustvarite okolje, kjer udelezencem ne bo neprijetno, in da
udelezencem pokazete, da jim ni treba vedno pokazati zelene
kartice. Tako postanejo manjSine Se posebno vidne, poleg tega pa
se udelezenci, ki so pokazali vec ali kar celo rdeco kratico, hitro

»Custveno sprostijo«. Dopustite, da pride do nejasnega izida.

Posebno, ko so rezultati mesani, npr. 50 % rdecih in 50 % zelenih
kartic, lahko postavite nadaljnja vprasanja: »Niste pokazali veliko
zelenega. Kaj vam pomeni zelena barva?« Pomembno je, da
nadaljujete z vprasanji. Ce posameznik razlozi samo svojo izbiro za
zeleno kartico, Ceprav je pokazal tudi rdeco, ga lahko vpraSate tudi
potem.

Nenadna sprememba odloCitve: e Zelijo udelezenci, medtem ko
skupina Ze podaja povratne informacije, zamenjati svoj odgovor, jih
lahko vpraSate, zakaj. Pogosto je za to kriv druzbeni pritisk ali pa sije
osebale premislila.

Vec vpraSanj zapovrstjo: bolj polemicne dinamike znotraj skupine
lahko preizkusite tako, da postavite dve vprasanji zapovrstjo, npr.
»Koliko odgovornosti ste prevzeli za delo vase skupine?« in »Kako
mocno se lahko identificirate z vaso skupino?« S temi vprasan;i
lahko odkrijete razlicne pojave znotraj skupine, npr. ali so se znotraj
skupine ustvarile manjSe skupine ali razmerja medsebojne
odvisnosti.

Sedezni red udelezencev je zelo pomemben. Ce Zelite odkriti
podobnosti in razlike znotraj skupine in dobiti sploSen pregled nad
skupino, udelezence posedite v krogu. Ta metoda je zanimiva tako
za moderacijo kot tudi za uCence same. Svoje ugotovitve o
podobnostihinrazlikah povejte skupini.

Pozor: pri tej vaji morate uporabljati samo dve barvi, v nasprotnem
primeru udelezenci niso vec kriticni in zavzemajo bolj »nevtralnac
stalisca.




MODUL S -
IRAJNOSINE JTRATEGNE
LA NUDENJE POTOC
ILINESKUPINT BEGUNCEY

V0D

Analiza potreb projekta OUT-SIDE-IN je pokazala, da v vecini drzav, v katerih projekt poteka, primanjkuje
moznosti za izobrazevanje za odrasle, kjer pa te moznosti obstajajo, begunci z njimi niso seznanjeni in
Jih zato ne izkoristijo. Raziskava je pokazala Se eno kljuéno pomanjkljivost, in sicer slabo »ponudbo«
izobrazevalnih moznosti: sodelujoCi pri raziskavi so seznanjeni z jezikovnimi tecaji in s Sportnimi
dejavnostmi, vendar pa ne omenjajo drugih vrst izobrazevanj ali poklicnih usposabljanj. Begunci so v
nekaterih drzavah (npr. Svedska in Italija) kot eno izmed glavnih ovir v drzavi sprejema oznadili
pomanjkanje moznosti za zaposlitev. Eden izmed razlogov zato je pomanjkanje moznosti, da bi se
begunci vkljucili v izobrazevanje za odrasle, in pomanjkanje jasnih postopkov, po katerih bi beguncem
priznali izobrazevanje in kompetence, ki so jih pridobili v drzavi izvora ali tranzita. Tezave pa povzroca
tudiotezen dostop do storitev zaradi kompleksnosti birokratskih postopkov v drzavah gostiteljicah.

Cilj modula 5 je, da bi zapolnili to vrzel, zato ponuja nekaj predlogov za razvoj strategij za pomoc
beguncem, ki bi ustanovam, agencijam in predvsem izvajalcem, udelezenim v izobrazevanje za odrasle,
pomagali, da bi s svojimi programi za usposabljanje dosegli begunce, in jih motivirati, da bi se vkljucili v
izobrazevalni sistem. Drugi cilf modula 5 pa je, da bi deleznike izobrazevalnega sistema spodbudili, da bi
se zaCeli med seboj povezovati, da bi izvajali svoje programe za izobrazevanje in, najpomembneje, da bi
si izmenjevali sredstva in informacije o razlicnih ucnih metodah in materialih ter tako pridobivali
sredstva. Tako bilahko poskrbeli, da bi bile njihove dejavnostitrajnostne.

OTUJE NATIENJEN

Tamodul je namenjen multiplikatorjem, udeleZenim v izobrazevanje za odrasle, in osebje izobrazevalnih
ustanov zaizobrazevanje za odrasle.

AMEN N 1Z0BRAZEVALNI CILJ

Namen tegamodulaje:




“ Modul 5 — Trajnostne strategije za nudenje pomoci ciljni skupini beguncev

« razvitimoznostih nudenja pomoci ciljni skupinibeguncev

« razvitimoznostiza vkljucevanje in spodbujanje nove ciljne skupine (begunci)
« razvitimoznostizafinanc¢no podporo

« razvitilokalne moznosti za trajnostne strategije za nudenje pomoci

TRAJANE

Trajanje modula skupaj zodmori: 6-8 ur.

« Vaja1—Profilnase ustanove; 60—90 minut

 Vaja2 - Sejemizobrazevalnih ustanov; 60—90 minut
 Vaja3-»Solidarnost kot priloznost«; 30—180 minut

DRIPOHOCK

Velika soba z mizamiin stoli, ¢e je mogoce, naj delo poteka v razlicnih manjsih skupinah. Tabla, pisarniski
material — glej navodila pri vajah. Dostop do interneta ni obvezen, vendar pa lahko izredno pripomore k
izvajanju vaj, kot bodo predstavljene v nadaljevanju.

VSEBINA

Pri modulu 5 je predstavljena vkljuCujoca pot izobrazevanja, sestavljena iz treh razlicnih podrocij:
napotki, usposabljanje in socializacija. Podrocje z napotki vkljucuje dejavnosti, ki so potrebne, da se
lahko prosilci za azil in begunci seznanijo z jezikom, zakoni in s storitvami (npr. zdravstvene storitve) v
drzavi sprejema. PodroCje usposabljanja vkljucuje poklicne in druge srednje Sole, poklicno
usposabljanje in univerze. Podrocje socializacije vkljucuje vse prostocasne dejavnosti, kot so glasbene
prireditve, gledalisce, ples, Sport in turizem (npr. spoznavanje tradicije in lepot nove drzave). Tudi te
dejavnosti lahko igrajo izobrazevalno vlogo na vseh podrocjih, javnih in zasebnih, sodelujejo pa lahko
tako drzavne kot tudi lokalne agencije in ustanove. Dejavnosti teh treh podrocij morajo nujno doseci
prosilce za azil in begunce, Ce jim Zelijo pomagati pri pridobivanju izobrazbe. Poleg tega mora med
podrodji teci neprestan tok informacij. Modul 5 se osredotoca na iskanje (virtualnega ali fiziénega)
prostora, kjer bi lahko izobrazevalne ustanove izmenjavale informacije s prosilci za azil in z begunci ter
tudi med sehoj, poleg tega pa je predstavljenih nekaj dejavnosti in metodologij, ki lahko potekajo v teh
prostorih. Izmenjava informacij je temelj za oblikovanje strategij za nudenje pomoci ciljnim skupinam.
Poleg tega se lahko multiplikatorji povezejo v skupine, da si strategije izmenjujejo, se med seboj
financno pomoc.
Model je zelo sploSen, zato ga je mogocCe enostavno prilagoditi potrebam dolocenih drzav, v katerih pri
izobrazevanju za odrasle sodelujejorazlicne ustanove in agencije, razlicen pa je tudi odnos do beguncev.
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p
NAPOTK]

USPOSABLIANE SUCIALIZACHA

WA 1-
ROFIL NASE LSTANOVE

TRAJANJE 30-60 minut.

ElUl Spoznavanje lastne organizacije; katere storitve ponuja in kdo so
mozniuporabniki.

PR] POHUEK] Prazen list papirja/plakat, barvice/pisala/voscenke.

MHUDUMHUA IN SNERN]EE Udelezenci se spoznajo s kljucnimi podatki o beguncih v drzaviin o
ustanovah/agencijah, ki so del sistema za sprejem beguncev. Poleg

ZA PRAV] LNU 'ZVAJANJE tega razmislijo o tem, kakSna bibila lahko njihova vloga priizvajanju
strategij zanudenje pomoci.

DEJA\/NDST ZA O[jRE\/ANJE Glej dejavnost za ogrevanje 1 (razprava v skupini) z naslovom »S

katerimiobcutki ste danes prisli?«




DEJAVNOST

Modul 5 — Trajnostne strategije za nudenje pomoci ciljni skupini beguncev

V prvem delu te vaje posamezniki (ali majhne skupine) iz razlicnih
izobrazevalnih agencij ali ustanov delajo loceno. Na podlagi storitey,
ki jih njihova organizacija ponuja, poskusijo osnovati izobrazevalni
profil potencialnih uporabnikov. Na zacetku vaje lahko izvajalec za
pomo¢ postavi nekaj vprasanj (Ali so nase storitve namenjene
predvsem moskim/Zenskam/prosilcem za azil/beguncem/visoko-
oz. nizkokvalificiranim? Kateri jezik govorijo?)

REFLESIA

V drugem delu vaje vsak posameznik oz. skupina predstavi svoj
profil ostalim. Multiplikatorji prihajajo iz iste drZave in imajo enako
znanje o sistemu za sprejem beguncev in prosilcev za azil v tej
drzavi, zato morajo multiplikatorji v vsaki skupini tocno dolociti, kje
begunci oz. prosilci za azil dejansko prebivajo (sprejemni objekt ali
neformalno naselje) in na kaksen nacin bi lahko najbolje predstavili
svojizobrazevalni program.

NADALINJE DEJAVNOSTI

Za vsako drzavo morajo multiplikatorji oceniti, katera so kljucna
podrocja, na katerih bi ponudba izobrazevalnih storitev lahko
ustrezala povpraSevanju (npr. prosilci za azil in begunci).
Multiplikatorji lahko ta profil uporabijo tudi kot izhodiSce za
oblikovanje lokalnega »vodiCa po izobrazevalnih storitvahc.
Multiplikatorji odgovorijo na vprasanje »Kaksna ustanova smo?« in
na podlagi tega predstavijo storitve, ki so na lokalni ravni na voljo za
vsako kategorijo (moski/Zenske, prosilci za azil/begunci, visoko-
/nizkokvalificirani).
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Modul 5 — Trajnostne strategije za nudenje pomoci ciljni skupini beguncev ~

WA 7 -
SEIEH 1ZOBRAZEVALNI USTANOV

TRAJANJE 30-60 minut.

EIUI Ozavescanje o trajnostnih strategija za pomoc ciljnim skupinam
beguncem in povezovanje nalokalniravni.

\%

PR] PDMUEK[ Prazen list papirja/plakat, barvice/pisala/voscenke.

HHUDULOGUA |N SHERN]EE Ta vaja je namenjena osnovanju strategij za nudenje pomoci in

‘ . povezovanju na lokalni ravni. Izvajalec naj zato dejavnosti vodi v
ZA PRAV'LNU |ZVAJANJE skladu s cillema in pomaga udeleZzencem, da se seznanijo z

dejavnostmi ostalih organizacij.

DEJA\/NUST V prvem delu vaje si majhne skupine multiplikatorjev (po 2 ali 3)
zamislijo, kako bi predstavile svojo organizacijo na krajevnem
»sejmu izobrazevalnih ustanov«. Kako se bodo predstavili in kako
bodo predstavili svoje storitve? Katere strategije in materiale bi
uporabili, da bi bil njihov program ¢im bolj razumljiv za prosilce za
azilinbegunce?

REHEKSUA V drugem delu vaje poteka simulacija sejma. Vsaka skupina na
»stojnici« ostalim predstavi svoj izobrazevalni program in tako
izmenjuje ideje o strategijah in materialih. Ali je predstavitev
ucinkovita? S skupinsko refleksijo lahko odkrijejo tudi mozne teme,
o katerih bi lahko razpravljali na delavnicah za izvajalce
izobraZevanja za odrasle med sejmom (sejem lahko sluzi kot fiziéni
prostor za izmenjavo informacij, kjer lahko delezniki razpravljajo o
strategijah zanudenje pomociin moznostih finanéne pomoci).

NADALINJE DEJAVNOSTI Multiplikatorji iz vsake drZave lahko na lokalni ravni organizirajo

svoj »sejem izobraZevalnih ustanov« z delezniki (glej vajo 1), ki
delujejo kot mediatorji med povprasevanjem po izobrazevalnih
storitvah in ponudbo ter tako zagotovijo, da se prosilci za azil in
begunci v drZavi tega sejma udeleZijo. Sejem (in delavnica) je lahko
tudi konkretna priloznost, da se izobraZevalni uradi in ustanove
Spoznajo in povezejo.
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VAJA 3 -

SOLIDARNGST KOT PRILOZNOST

TRAJANJE

30-60 minut.

(L]

Ozavescanje o moznostih za financno podporo na evropski in
drzavniravni.

DRIPOMOCH]

Prazen list papirja/plakat, barvice/pisala/voscenke. Internet — za
prikaz povezav do ustanov, ki nudijo finanéno podporo.

METODOLOGIIA IN STTERNICE
[) PRAVILNO 12VAJANJE

Rezultati te vaje so bolj uporabni, ¢e izvajalec pozna glavne
programe nudenja financne pomociv drzavi.

DEJAVNOST

Dostopanje do finanéne pomoci zahteva dobro poznavanje poteka
in vodenja procesa financiranja ter zadostno Stevilo zaposlenih/
sodelujocih, ki sledijo razlicnim razpisom za programe financiranja.
Izvajalci multiplikatorjem svetujejo o virih financne pomodi (lokalni,
drzavni, nadnacionalni, npr. programi EU, javni ali zasebni) in o tem,
kako do njih dostopati. Vendar je nekaj ur premalo, da bi lahko to
podroc¢je spoznali v celoti. Ustvarite lahko namisljeno kampanjo za
zhiranje financnih sredstev. Katere kljucne besede bi uporabili, da bi
najbolje opisali svoj projekt in pridobili financna sredstva? Zacnite z
priloznost za vse druzbe sprejema. Multiplikatorji naj v majhnih
skupinah oblikujejo majhno kampanjo za zbiranje financnih
sredstev s pomocjo lokalnih inzasebnih sponzorjev.

REFLEASIA

Vsaka skupina svojo kampanjo predstavi ostalim. Pri razpravi
sledite dvema glavnima vprasanjema: Katere so prednosti in Sibke
tocke kampanje in za katere donatorje in kako lahko svojo
kampanjo priredite? Ali bi bil ta predlog ustrezen tudi za novejSe
priloZznosti za pridobitev financne pomoci, kot je mnoZicno
financiranje (crowdfunding)?

NADALINJE DEJAVNOSTI

Tavaja je odlicna priloznost, da multiplikatorji delijo svoje znanje o
financni pomoci in da so vedno na tekoCem z razpisi potencialnih
donatorjev.
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